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Basta kund

| detta kundmeddelande har vi sammanfattat viktiga datum och saker att tdnka pa i samband med att
du tar i bruk ditt nya bankkort fran OmaSp. Vi vill se till att dverféringen av din kundrelation gar smidigt
till &ven vad géller kortbetalningar. Det nya bankkortet fran OmaSp och den nya PIN-koden kommer
snart att skickas till dig. Observera att det nya kortet kommer att ha ett annat kortnummer och en annan
giltighetstid an ditt nuvarande kort.

Var férberedd pa att kortet inte kan anvandas 30-31 augusti

Du kan anvéanda ditt nuvarande bankkort fran Handelsbanken som vanligt fram till kl. 24.00 pa
fredagen den 30 augusti, varefter kortanvandningen stoppas tillfalligt pa grund av tekniska atgarder

som krévs for att dverféra kundrelationen. Avbrottet kan komma att vara anda fram till kl. 22 pa I6rdagen
den 31 augusti. Vi rekommenderar darfér att du férbereder dig infér avbrottet genom att se till att du har
tillréckligt med kontanter. Efter avbrottet kommer ditt nya bankkort fran OmaSp att fungera som vanligt. Vi
haller dig uppdaterad om hur avbrottet fortskrider via sms till det telefonnummer som du har angett i dina
kontaktuppgifter hos banken.

Observera att du kan ta i bruk ocksa nya betalningsmetoder t.ex. Google Pay, Apple Pay, Garmin
Pay) och lagga till information om ditt nya kort i appen Mobile Pay.

Se till att uppdatera dina bankkortsuppgifter ocksa i eventuella streaming-
tjanster

Om du har angett dina bankkortsuppgifter i appar eller streamingtjanster som du prenumererar p3,
behdver du ange det nya kortets uppgifter i dessa tjanster. Du kan goéra detta genom att kontakta
tjidnsteleverantdrerna eller genom att sjalv ange uppgifterna i appen i fraga efter att ditt nya bankkort fran
OmaSp har tagits i bruk.

Stall in sakerhetsgranser som passar dig
De sakerhetsgranserna du sjalv har satt pa Handelsbankens kort, dverférs i regel till ditt nya kort.

Om du inte har stéllt in nagra sarskilda sékerhetsgréanser for ditt Handelsbanken-kort, kommer det nya
kortet fran OmaSp att fa de forvalda standardgrénserna. Av sdkerhetsskal ar dessa grénser mattligt
strikta. Vi rekommenderar att du uppdaterar dina sdkerhetsgranser sa att de passar just dina dagliga
behov. Granska samtidigt att geografiska omradesbegrénsningarna passar dina behov. OmaSp:s
omradesbegransningar skiljer sig fran Handelsbankens.

Du kan reglera sékerhetsgrénsen kdp pa natet med ditt nya kort, men dun kan inte langre separat tillata eller
forhindra kdp pa natet. Om du har blockerat kortbetalning pa natet stélls sékerhetsgrénsen till 0 euro/dygn.

En annan ny sdkerhetsgrans for kortet ar att du kan tillata eller blockera spel. | samband med att
kundrelationen &verfors kommer spel att blockeras, men du kan sjélv dndra sékerhetsgrénserna sa att
de passar dina behov antingen i OmaMobiili, ndtbankens webblasarversion eller genom att kontakta
OmaSp:s kundtjanst eller ditt lokalkontor. Blockeringen av spel omfattar penningspel pa de vanligaste
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webbplatserna och automaterna, t.ex. kasinon och Veikkaus-spelautomater. Spelblockeringen omfattar
dock inte alla former av penningspel — exempelvis ingar inte sadana spel som kdps i butik, sdsom lotterier.
Som kortinnehavare ansvarar du for att kdp av spel med kortet samt kortanvandningen i allmanhet sker i
enlighet med kortvillkoren.

Om du 6nskar kan du uppdatera kortets sékerhetsgrénser vad géller natkép och spel i OmaSp:s natbank,
under Konton och kort > Kort > Vi&lj ratt kort > Sékerhetsgrénser och anvéndningsomréaden > Bekréfta
dndringen. Du kan ocksa uppdatera sdkerhetsgranserna pa din smarta enhet, under Ekonomi > Kort > Vélj
kort > Instéllningar > Anvéndningsbegrénsningar > Andra > Bekréfta dndringen i OmaMobiili.

Med kortet kan du gdra sékra betalningar och kép pa natet i butiker som &r férsedda med Visa-symbolen
samt i natbutiker runtom i varlden. Du kan ockséa gora trygga betalningar pa natet, och med den smidiga
kontaktlsa betalningsfunktionen kan du genomféra sma kdp snabbt och sakert utan PIN-kod.

| vart omfattande kortutbud ingar aven Credit/Debit-kort

Om du vill kan du ansdka om att ersatta Debit-kortet med OmaSp:s Credit/
Debit-kort, dar aven kredit ingar. Genast 1.9. kan du anséka om ett Credit/
Debit-kort i ndtbanken eller hos ditt ndrmaste lokalkontor. Se vart mangsidiga
utbud av kort pa var webbplats: omasp.fi/sv/kort

Alla betalkort fran OmaSp gar dessutom att lagga till i Apple Pay, Google Pay
och Garmin Pay sa att du kan anvdnda din smarta enhet fér smidig betalning i
butiker och pa néatet.

Om du tappar bort kortet

Om du tappar bort kortet eller enheten som du sparat dina kortuppgifter pa, eller om du misstanker
kortmissbruk, ring genast sparrtjansten pa numret 020 333 (+358 20 333 fran utlandet). Sparrtjansten
ar tillgédnglig dygnet runt. Spara numret pa din mobil. Genom att anméla férsvinnandet minimerar du
eventuella skador.

Vi hjalper dig garna och svarar pa dina fragor

Om du har nagra fragor hjélper vi dig garna och vagleder dig i alla férandringar relaterade till dverféringen
i kundtjansten, som betjdnar man—fre kl. 8-20 samt 16r 10-14 pa numret 020 764 0600. Besdk omasp fi/sv/
handelsbanken f6r information relaterad till 6verféringen av kundrelationen.

Hjartligt valkommen som kund hos OmaSp!

Med vanliga halsningar,

Oma Sparbank

Kom ihag att vi aldrig begér dina ndtbankskoder per telefon, e-post eller sms. Logga aldrig in med dina
natbankskoder via ldnkar som sénts per e-post eller sms. Radera alltid missténkta meddelanden utan att
Sppna dem.

Adresskalla: Handelsbankens kundregister
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