Kundmeddelande
24.3.2025

Basta kund

Vi har skickat detta brev till dig for att beratta om nagra villkorsandringar som trader i kraft
den 8 juni 2025 med anledning av férordningen om SEPA-expressbetalningen, samt om en
ny funktion som &kar sdkerhet for betalningstransaktioner. Férordningen om SEPA-
expressbetalningar beror alla betaltjanstleverantdrer. Syftet med férordningen ar att 6ka
antalet betalningar som 6verfors i realtid. Om du godkénner villkorsandringarna kravs inga
atgarder av dig.

Andringarna galler féljande villkor:

Allméanna villkor for eurobetalningar i eurobetalningsomradet

Allmanna villkor for tjanster som anvands med privatkunders bankkoder
Allmanna villkor for brukskonto

Allmanna villkor for utgadende och inkommande betalningar i utlandsk valuta
Allmanna villkor for spardeposition

For din del galler villkorsandringarna endast de produkter och tjanster som du anvander. En
sammanstallning av villkorséndringarna har bifogats till detta brev. Om du inte godkanner
andringarna har du ratt att séga upp ditt avtal innan andringarna trader i kraft genom att
meddela oss om detta skriftligen eller i ndtbanken genom stark autentisering.

Du kan faststélla en bruksgréans per dygn for ditt konto

Forordningen om SEPA-expressbetalning medfor ocksa andringar avseende
betalningstransaktioner. Fran och med den 8 juni kan du inte bara faststélla ett maxbelopp
for enskilda betalningar utan dven en dygnsgréns for anvandning av ditt bruks- och
spardepositionskonto. Du kan andra dessa anvandningsbegransningar genom att kontakta
vart narmaste kontor eller kundtjénsten. Senare i ar infors ocksd mojligheten att gora detta i
natbanken. En exakt tidpunkt fér inférandet av denna funktion kommer att meddelas senare.
Observera att det av sékerhetsskal ar bast att satta anvéandningsbegrénsningarna pa en
mattlig niva.

Betalningsmottagarens namn kontrolleras i samband med en

betalningstransaktion

Tjansten for verifiering av betalningsmottagaren, som infors i samband med forordningen
om SEPA-expressbetalning okar sdkerheten for betalningstransaktioner.

Nar du gor enskilda betalningar i euro i ett kontor eller i natbanken kontrollerar vi om
betalningsmottagarens namn som du angett i betalningen motsvarar namnuppgiften i
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betalningsmottagarens bank. Du informeras om uppgiften du angett dverensstammer/delvis
Sverensstammer/inte dverensstammer med uppgifterna i betalningsmottagarens bank.

Om namnet som du angett i betalningen delvis dverensstdmmer med namnuppgiften i
betalningsmottagarens bank, far du ett férslag om att korrigera namnuppgiften du angett.
Du kan godkéanna betalningsuppdraget trots forslaget, dven om uppgifterna om
betalningsmottagaren inte 6verensstammer eller delvis dverensstammer med varandra. |
sadana fall informeras du om att godkannande av betalningsuppdraget kan leda till att
betalningen dverfors till fel betalningsmottagare. Vi som bank ansvarar inte for eventuella
skador som drabbar dig i detta fall.

For att kunna anvanda tjansten for verifiering av betalningsmottagaren maste kundens namn
och kontonummer finnas tillgangliga for kontroll. Observera att vi dven lamnar ut ditt namn
och kontonummer i samband med tjansten for verifiering av betalningsmottagaren, nar du
tar emot enskilda betalningar pa ditt konto.

Uppdatering av dataskyddsbeskrivningar

Vi har uppdaterat vara dataskyddsbeskrivningar. Det finns nu separata
dataskyddsbeskrivningar for privat- och féretagskunder. De nya dataskyddsbeskrivningarna
finns tillgangliga pa var webbplats: omasp.fi/tietosuojaseloste. Du kan dven be om att fa en
dataskyddsbeskrivning vid ditt narmaste kontor eller genom att kontakta var kundtjanst.

De villkor som ndmns i brevet samt tillhérande avtal kommer framéver att finnas tillgangliga
ocksa pa svenska enligt din officiella sprakkod. Om du vill anvédnda ett annat sprak an finska
eller svenska maste du ha med dig en tolk for att utratta bankarenden. Observera att du sjalv
ansvarar for att inforskaffa tolkningstjanster och for dessa tjansters kostnader.

De nya villkoren finns tillgangliga pa var webbplats: omasp.fi/dokumentit. Kontakta var
kundtjanst om du vill f& de nya villkoren skickade till dig per post.

Du &r dessutom véalkommen att bestka vart kontor for att fa hjalp och rdd om dessa
andringar eller andra banktjanster. Om du har natbankskoder fran OmaSp kan du &ven
skicka meddelanden till oss via natbanken eller OmaMobiili. Var kundtjanst betjanar man-fre
kl. 8-20 och 16r kl. 1014 pa numret 020 764 0600 (pris for telefonsamtal Ina/msa).

Med vanliga halsningar

Oma Sparbank

Adresskalla Oma Sparbank Abp:s kundregister
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