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Tervetuloa OmaSp:n asiakkaaksi

Toivotamme sinut sydamellisesti tervetulleeksi Oma S&astopankin (tuttavallisemmin OmaSp) asiakkaaksi
1.9.2024, jolloin Handelsbankenin ja OmaSp:n vélisen yrityskaupan odotetaan toteutuvan.

Teemme parhaamme, ettd asiakkuuden siirto on sinulle mahdollisimman vaivaton. Autamme ja neuvomme
mielelldmme kaikissa vaadittavissa toimenpiteissd. OmaSp:n asiakkaana kaytdssési ovat kattavien
digitaalisten palveluiden liséksi myos paivittaispalvelut ilman ajanvarausta kaikissa 45 konttorissamme,
joissa palvelemme laajoin aukioloajoin. Palveluverkostomme laajenee entisestdan, kun avaamme
l&hikuukausina uudet konttorit myods Kuopioon, Vaasaan ja Vantaalle.

Téssa kirjeessa kerromme, millaisia asioita siirtyminen OmaSp:n asiakkaaksi sinulle tarkoittaa.
Paivitamme lisaksi jatkuvasti asiakkuuden siirtoon liittyvaa tietoa verkkosivulle omasp.fi/handelsbanken.
Suosittelemmekin seuraamaan sité aktiivisesti.

Tilit ja talletukset siirtyvat

Tilinumero muuttuu. Otathan sen heti talteen tasta kirjeestd. Tassa kirjeessé on yksilSity tilit seka

tilit, joihin sinulla on kéyttooikeus seka talletuksesi, jotka siirtyvat OmaSp:lle 1.9.2024 sellaisenaan. Tilien
nimet muuttuvat. Kayttétili tai tuottotili on OmaSp:ssa nimeltdan kayttétili, sijotustili on nimeltaan
sdastotalletus ja sijoitustalletus on nimeltdan maaraaikaistalletus. Kuukausittain veloitettavat palvelumaksut
pysyvat ennallaan. Mahdollisista uusista palveluista seka konttoripalveluista veloitamme palveluhinnaston
mukaisesti. Lahetdamme konttoripalveluidemme hinnastootteen tdmén kirjeen liitteena.

OmaSp:ssa saastotalletustililtd tehtavista nostoista ei veloiteta nostopalkkiota. Jos sinulla on
Handelsbankenissa sijoitustalletus, ldhetamme sinulle uudet maaraaikaistalletuksen ehdot lahiaikoina.

Tilinumerosi muuttuu 1.9.2024
Uusi OmaSp:n tilinumero korvaa poistuvan tilinumeron 1.9.2024.

Uusi tilinumero Poistuva tilinumero
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Uusi tilinumero (kdyttéoikeus) Poistuva tilinumero (kdyttSoikeus)

Verkkopankin kdyttdjatunnus muuttuu

Uusi kayttdjatunnus Poistuva kayttajatunnus

OmaSp:n verkkopankkitunnuksen kayttajatunnus ei sisalla kirjaimia ja siksi verkkopankkitunnuksesi muuttuu.
Huomioithan, ettd my&s pankin BIC-koodi muuttuu ja on jatkossa ITELFIHH.

Jos olet antanut tilillesi kayttooikeuden, se sailyy. Olemme lahettaneet kayttooikeutetu(i)lle myds oman
kirjeen, jossa kerroimme tilinumeron muuttumisesta.

Muista ilmoittaa tilinumeromuutoksesta

Muistathan ilmoittaa uuden tilinumeron kaikille tahoille, joilta saat maksusuorituksia, kuten
palkkatuloa. Huomioithan, ett3 uusi tili on kdytdssa vasta 1.9.2024 alkaen, jolloin tili tulee nakyviin
verkkopankkiisi. Tamén jélkeen voit myds tehda tililtd maksuja ja sinne voi tulla suorituksia.

Voit ilmoittaa uuden tilinumerosi vaivattomasti useimmille tahoille sdhkdisesti esim. verohallinnolle ja
Kelalle. Muistathan, etta voit ilmoittaa uuden tilinumeron myds sdhkdisissé palveluissa vasta 1.9.2024 alkaen.

Huolehdimme tilinumeron vaihtamisen puolestasi maksupalvelutehtavien ja verkkopankin maksupohjien
veloitustileihin seka e-laskuihin ja suoramaksuihin.

Maksukortti ja tunnusluku uudistuvat

Jos kéytdssasi on Debit -kortti, Iahetdmme sinulle hyvissé ajoin ennen asiakkuuden siirtymistd uuden OmaSp
Debit -kortin nykyisen korttisi tilalle. Tarkemmat toimintachjeet kortin kdyttéénotosta saat kortin mukana
tulevassa saatteessa. Turvallisuussyistd kortti ja kortin tunnusluku toimitetaan erikseen.

Voit halutessasi hakea Debit -kortin tilalle luotollista OmaSp Credit/Debit -korttia 1.9.2024 jalkeen katevasti
verkkopankistasi tai olemalla yhteydessa |&himp&an konttoriin. OmaSp Visa Credit -kortilla on monia etuja.
Voit mm. hyddyntda maksutonta 180 paivan Ostoturvavakuutusta véhintédén 50 euron ostokselle, jonka
olet maksanut luottokortilla. Vakuutuksen vuosikorvaus on enintaan 2 500 euroa. Ostoturvavakuutuksen
myontaa AlG Europe S.A. sivuliike, Kasarmikatu 44, 00130 Helsinki.

Kaikki OmaSp:n maksukortit on mahdollista lisétd Apple Pay- ja Google Pay -sovelluksiin.

Oma Saastopankki Oyj | 2231936-2 | Valtakatu 32, 53100 Lappeenranta | p. 020 764 0600 (pmv/mpm) | omasp.fi | Kotipaikka Seingjoki
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Verkkopankki- ja mobiilipalvelut sailyvat ennallaan

OmaSp:n verkkopankin ja mobiilipalvelut saat kayttddsi heti asiakkuuden siirron jélkeen. Kirjautuessasi
verkkopankkiin tietokoneella, 16ydat kirjautumispainikkeen heti etusivultamme www.omasp.fi.
Verkkopankissa on siirtoviikonloppuna kayttokatko. lImoitamme kayttokatkon tarkemman ajankohdan
myShemmin. Kayttokatkon jalkeen voit kirjautua uudella kayttajatunnuksella ja olemassa olevalla
Handelsbankenin salasanalla ja avaintunnuskortilla OmaSp:n verkkopankkiin.

Hoidat pankkiasioita helposti my&s puhelimella tai tabletilla paikasta ja ajasta rijppumatta, kun lataat
laitteellesi sovelluskaupasta OmaMobiili- ja OmaVahvistus -sovellukset. OmaVahvistus -sovelluksella voit
tunnistautua ja se on helppo ja turvallinen tapa vahvistaa tapahtumat. Kayttdonoton yhteydessa maaritat
itse oman nelinumeroisen PIN-koodisi.

Tarkista jo hyvissa ajoin ennen asiakkuuden siirtoa, etta sinulla on tallessa
* uusi OmaSp:n verkkopankin kéyttajatunnus
* Handelsbankenin salasana ja avaintunnuslukukortti seka
° tekstiviestin lisdvahvistus

Tarvitset niitd OmaVahvistus -sovelluksen avaamiseen. Vaihtoehtoisesti voit aktivoida sovelluksen myds
toisen pankin pankkitunnuksilla.

Jos olet unohtanut salasanasi, voit ottaa lukkiutuneiden Verkkopankkitunnusten avaus -palvelun kaytt66n
ennen asiakkuuden siirtoa Handelsbankenin verkkopankin selainversiossa kayttdmalla tunnistussovellusta.

Loydat yksityiskohtaiset ohjeet OmaVahvistus -sovelluksen kayttddnottoon omasp fi -verkkosivuiltamme
kohdasta Henkiloasiakas > Digitaaliset palvelut > Tunnistautuminen ja vahvistaminen > OmaVahvistus.

Lisdtietoa OmaMobiili -sovelluksesta saat omasp.fi -verkkosivuiltamme kohdasta Henkildasiakas >
Digitaaliset palvelut > Digiasiointi > OmaMobiili.

Varmistathan, ettd olet ottanut tekstiviestin lisdvahvistuksen kaytt66n verkkopankin selainversiossa,
kun aktivoit kdytt66si OmaVahvistus -sovelluksen. Lisdvahvistusta tarvitset ainoastaan silloin, kun
lataat OmaVahvistus -sovelluksen ensimmaista kertaa tai jos lataat sovelluksen uudestaan. Mikéli
kaytossési ei ole dlypuhelinta, tarvitset tekstiviestin lisdvahvistuksen verkkopankkiin kirjautumiseen ja
maksujen vahvistamiseen. Lisdtietoa |6ydat omasp.fi -verkkosivuiltamme kohdasta Henkildasiakas >
Digitaaliset-palvelut > Tunnistautuminen ja vahvistaminen > Lisdvahvistus.

Muistathan kirjoittaa turvallisen pankkiasioinnin varmistamiseksi pankin verkkosivun koko osoitteen

aina selaimen osoitekenttdan ja siirtya verkkopankkiin vain verkkosivujemme kautta tai kdyttamalla
OmaMobiili -sovellusta. Internetin hakukoneita, kuten Googlea tai Bingia ei pida turvallisuussyista kayttaa
verkkopankkiin kirjautumiseen. Tutustu turvalliseen asiointiin omasp.fi -verkkosivuillamme kohdassa Arjen
raha-asiat > Turvallinen asiointi > Verkkopankin turvallinen kaytto.

Saat mobiilipankin kéytté6n samoilla tunnuksilla. Mobiilipankin kdyttéon tarvitset OmaMobiili -sovelluksen
lisaksi my6s OmaVahvistus -sovelluksen. Mikali tarvitset apua sovellusten kdyttédnotossa, neuvomme sinua
mielellamme asiakaspalvelussamme.

Mikali verkkopankkiyhteyden siirtoon liittyy kohdallasi erityispiirteitd, Handelsbanken on sinuun erikseen
yhteydessa.
Lainat, tilin luotollisuus seka vakuudet siirtyvat

Lainat, tilin luotollisuus ja vakuudet (sisaltaen takaukset) siirtyvat sellaisenaan. My&s lainaturva sailyy
ennallaan.

Pankkitakaukset jadvat Handelsbankeniin. Mikali siirtoon liittyy erityispiirteitd, Handelsbanken on sinuun
erikseen yhteydessa.

HA OMISTAJA TILI KO JA VEPA FI 20052024



4/4

Henkil6tietojen kasittely ja tietosuoja

Haluamme kertoa tassa kirjeessad myos, ettd kasittelemme Handelsbankenilta saamiamme henkilétietojasi
pankkipalveluiden ja -toimintojen hoitoon seka tayttadksemme lakisdateiset ja sopimusten

mukaiset velvoitteemme. Lisdksi kdytdmme henkilorekisteria asiakkaille suunnattuun markkinointiin.
Handelsbankenille antamasi markkinointiin liittyvat valtuutukset eivat siirry sellaisenaan OmaSp:lle.
Saadaksesi ajantasaista ja hyodyllista tietoa asiakkuuden siirron jalkeen mm. tapahtumistamme ja
koulutuksistamme, suosittelemme sallimaan markkinointiviestit verkkopankin kohdassa Omat tiedot tai
OmaMobiilissa.

Autamme sinua mielellamme ja vastaamme kysymyksiisi

Sait téssé kirjeessa paljon tietoa asiakkuuden siirtoon liittyen. Jos jokin jéi askarruttamaan, autamme ja
neuvomme mielellamme kaikessa asiakkuuden siirtoon liittyvassa muutoksessa asiakaspalvelussamme, joka
palvelee ma-pe klo 8-20 ja la 10-14 numerossa 020 764 0600. Loydat asiakkuuden siirtoon liittyvaa tietoa
myds osoitteesta omasp.fi/handelsbanken.

Ystavallisin terveisin

Oma Saastopankki

LIITE: Hinnasto-ote Konttoreissa toimihenkildpalveluista perittavat maksut

Osoitetiedot: Handelsbankenin asiakasrekisteri

Muistathan, ettd emme koskaan pyyda verkkopankkitunnuksiasi puhelimella, séhképostilla tai tekstiviestilla.
Alé koskaan kirjaudu verkkopankkitunnuksilla séhkSpostissa tai tekstiviestissa olevien linkkien kautta. Poista
aina epdilyttdva viesti avaamatta sitd.
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