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Tervetuloa OmaSp:n asiakkaaksi

Handelsbankenin ja Oma Saastdépankin (tuttavallisemmin OmaSp:n) vélisen yrityskaupan odotetaan
toteutuvan 1.9.2024. Toivotamme sinut sydamellisesti tervetulleeksi asiakkaaksemme, kun tili, johon sinulla
on kayttéoikeus, siirtyy pankkiimme.

OmaSp:n asiakkaana kaytossasi ovat kattavien digitaalisten palveluiden liséksi myds paivittdispalvelut ilman
ajanvarausta kaikissa 45 konttorissamme, joissa palvelemme laajoin aukioloajoin. Palveluverkostomme
laajenee entisestdan, kun avaamme |&hikuukausina uudet konttorit myds Kuopioon, Vaasaan ja Vantaalle.

Paivitamme jatkuvasti asiakkuuden siirtoon liittyvaa tietoa verkkosivulle omasp.fi/handelsbanken.
Suosittelemmekin seuraamaan sita aktiivisesti.

Tassa kirjeessa yksilbity tili, johon sinulla on kayttéoikeus seka tilin talletukset siirtyvat OmaSp:lle
1.9.2024. Myo6s tilinkayttooikeutesi sailyy. Tilinumero muuttuu. Otathan sen heti talteen tasta
kirjeesta.

Kuukausittain veloitettavien palvelumaksujen hinnat sailyvat ennallaan. Konttoripalveluista veloitamme
palveluhinnastomme mukaan. Ldhetdmme konttoripalveluidemme hinnasto-otteen tdman kirjeen liitteena.
Tilien nimet muuttuvat: kdyttotili tai tuottotili on OmaSp:ssa nimeltaan kayttotili, sijoitustili on nimeltaan
sdastotalletus ja sijoitustalletus on nimeltddn maaraaikaistalletus.

Tilin, johon sinulla on kayttéoikeus, tilinumero muuttuu

Uusi OmaSp:n tilinumero korvaa poistuvan tilinumeron 1.9.2024. Huomiothan, ettd myds pankin BIC- koodi
muuttuu ja on jatkossa ITELFIHH.

Uusi tilinumero Poistuva tilinumero
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Maksukortti ja tunnusluku uudistuvat

Jos kéytbssasi on Debit -kortti tiliin, johon sinulla on kayttdoikeus, ldhetdmme sinulle hyvissé ajoin ennen
asiakkuuden siirtymistd uuden OmaSp Debit -kortin nykyisen korttisi tilalle. Tarkemmat toimintachjeet
kortin kayttdénotosta saat kortin mukana tulevassa saatteessa. Turvallisuussyista kortti ja kortin tunnusluku
toimitetaan erikseen.

Kaikki OmaSp:n maksukortit on mahdollista lisétd Apple Pay- ja Google Pay -sovelluksiin.

Kattavat verkkopankki- ja mobiilipalvelut

Voit avata halutessasi verkkopankin OmaSp:lle asiakkuuden siirtymisen jélkeen. Hoidat pankkiasioita
helposti myds puhelimella tai tabletilla paikasta ja ajasta riippumatta, kun lataat laitteellesi sovelluskaupasta
OmaMobiili- ja OmaVahvistus -sovellukset. OmaVahvistus -sovelluksella voit tunnistautua ja se on helppo ja
turvallinen tapa vahvistaa tapahtumat. Kayttédnoton yhteydessa maaritat itse oman nelinumeroisen
PIN-koodisi.

Tarvitset verkkopankin kayttajatunnuksen ja salasanan, avaintunnuskortin seka tekstiviestin lisdvahvistuksen
OmaVahvistus -sovelluksen avaamiseen. Vaihtoehtoisesti voit aktivoida sovelluksen myds toisen pankin
pankkitunnuksilla.

Loydat yksityiskohtaiset ohjeet OmaVahvistus -sovelluksen kdyttédnottoon omasp.fi -verkkosivuiltamme
kohdasta Henkiloasiakas > Digitaaliset palvelut > Tunnistautuminen ja vahvistaminen > OmaVahvistus.

Lisétietoa OmaMobiili -sovelluksesta saat omasp.fi -verkkosivuiltamme kohdasta Henkildasiakas >
Digitaaliset palvelut > Digiasiointi > OmaMobiili.

Varmistathan, etta olet ottanut tekstiviestin lisdvahvistuksen kdytt66n OmaSp:n verkkopankin
selainversiossa, kun aktivoit kdytt66si OmaVahvistus -sovelluksen. Lisdvahvistusta tarvitset
ainoastaan silloin, kun lataat OmaVahvistus -sovelluksen ensimmaista kertaa tai jos lataat sovelluksen
uudestaan. Mikali kdytdssasi ei ole dlypuhelinta, tarvitset tekstiviestin lisdvahvistuksen verkkopankkiin
kirjautumiseen ja maksujen vahvistamiseen. Lisatietoa |6ydat omasp.fi -verkkosivuiltamme kohdasta
Henkiloasiakas > Digitaaliset palvelut > Tunnistautuminen ja vahvistaminen > Lisavahvistus.

Muistathan kirjoittaa turvallisen pankkiasioinnin varmistamiseksi pankin verkkosivun koko osoitteen

aina selaimen osoitekenttdan ja siirtyd verkkopankkiin vain verkkosivujemme kautta tai kdyttamalla
OmaMobiili-sovellusta. Internetin hakukoneita, kuten Googlea tai Bingia ei ehdottomasti kannata kayttaa
verkkopankkiin kirjautumiseen. Voit tutustua turvalliseen asiointiin omasp.fi -verkkosivuillamme kohdassa
Arjen raha-asiat > Turvallinen asiointi > Verkkopankin turvallinen kaytto.

Saat mobiilipankin kéyttd6n samoilla tunnuksilla. Mobiilipankin kdyttéon tarvitset OmaMobiili -sovelluksen
lisdksi myds OmaVahvistus -sovelluksen. Mikali tarvitset apua sovellusten kayttdédnotossa, neuvomme sinua
mielellamme asiakaspalvelussamme.

Mikali verkkopankkiyhteyden siirtoon liittyy kohdallasi erityispiirteitd, Handelsbanken on sinuun erikseen
yhteydessa.

Henkil6tietojen kasittely ja tietosuoja

Haluamme kertoa téssa kirjeessd my0s, etta kasittelemme Handelsbankenilta saamiamme henkilStietojasi
pankkipalveluiden ja -toimintojen hoitoon seka tayttaaksemme lakisdateiset ja sopimusten

mukaiset velvoitteemme. Lisaksi kdytdmme henkilorekisteria asiakkaille suunnattuun markkinointiin.
Handelsbankenille antamasi markkinointiin liittyvat valtuutukset eivéat siirry OmaSp:lle. Saadaksesi
ajantasaista ja hyodyllista tietoa asiakkuuden siirron jalkeen mm. tapahtumistamme ja koulutuksistamme,
suosittelemme sallimaan markkinointiviestit verkkopankin kohdassa Omat tiedot tai OmaMobiilissa.
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Autamme sinua mielellamme ja vastaamme kysymyksiisi

Sait t8ssa kirjeessa paljon tietoa asiakkuuden siirtoon liittyen, jos jokin jéi askarruttamaan, autamme
ja neuvomme mielelldmme kaikessa asiakkuuden siirtoon liittyvésséd muutoksessa ja kerromme
palveluistamme sinulle asiakaspalvelussamme, joka palvelee ma-pe klo 8-20 ja la 10-14 numerossa
020 764 0600. Loydat asiakkuuden siirtoon liittyvaa tietoa myds osoitteesta omasp.fi/handelsbanken

Ystavallisin terveisin

Oma Saastopankki

LIITE: Hinnasto-ote Konttoreissa toimihenkildpalveluista perittavat maksut

Osoitetiedot: Handelsbankenin asiakasrekisteri

Muistathan, ettd emme koskaan pyyda verkkopankkitunnuksiasi puhelimella, séhkdpostilla tai tekstiviestilla.
Alé koskaan kirjaudu verkkopankkitunnuksilla séhkopostissa tai tekstiviestissa olevien linkkien kautta. Poista
aina epdilyttava viesti avaamatta sitd.
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