Sammanstallning av villkorsandringar

Nedan anges de andrade punkterna i villkoren som namns i brevet. De nya villkoren finns att 1asa i sin helhet pa var
webbplats: omasp.fi/dokumentit. | de fall dar en enskild férandring har gjorts inuti ett stycke, har férandringen markerats
genom kursivering.

En sammanstallning av villkorsandringarna pa svenska hittar du pa var webbplats omasp.fi/dokumentit.

Allmanna villkor for eurobetalningar i eurobetalningsomradet

Nya definitioner och funktioner till f6ljd av forordningen om omedelbara betalningar inom SEPA har lagts till i villkoren
och foéraldrade avsnitt har tagits bort

Begrepp

Bland begreppen har nya definitioner lagts till, bland annat med beaktande av férordningen om omedelbara betalningar,
och definitionen av sanktioner har preciserats.

Betalningsmottagarens namn avser en fysisk persons for- och efternamn eller en juridisk persons kommersiella namn
eller foretagsnamn.

Betalningsuppdragets initieringskanal avser vilken som helst metod, enhet eller férfarande som betalare kan anvanda
for att lamna betalningsuppdrag rorande kontodverféringar till sin betaltjanstleverantér, bland annat natbanken,
mobilbanksappen, bankautomater eller nagon annan metod som kan tillampas i betaltjanstleverantérens lokaler.
BIC-kod (Business Identifier Code) ar bankens internationella identifieringskod. BIC-koden kallas &ven SWIFT-kod.
Internationella sanktioner avser en sanktion, ekonomisk sanktion, export- eller importférbud, handelsblockad eller
annan restriktion som utfardas, administreras, godkanns eller verkstélls av finska staten, Férenta nationerna, Europeiska
unionen, Forenta staterna och Férenade kungariket eller deras behériga myndigheter eller organ eller administrativ
frysning av tillgangar utfardat av Centralkriminalpolisen i Finland.

Kontodverforing, det vill sidga kontodverféoring inom SEPA ar en debitering av betalarens betalkonto pa uppdrag av
betalaren for att dverféra medel till betalningsmottagarens betalkonto.

Kunden ar kontoinnehavaren, kontoinnehavarens intressebevakare eller intressebevakningsfullmaktig.

LEI-nummer (Legal Entity Identifier) ar ett internationellt identifieringsnummer for sammanslutningar, som i Finland
utfardas av Patent- och registerstyrelsen.

Nationell expressoverforing ar en kontodverféring som behandlas bradskande, dar medlen férmedlas till
betalningsmottagarens bank pa startdagen. Expressoverféringar formedlas enbart pa nationella bankdagar.
SEPA-expressoverforing ar en omedelbar expressoverforingstjanst for betalningar som definierats av banken. Medlen
férmedlas till betalningsmottagaren omedelbart, dygnet runt och alla kalenderdagar.

Slutlig betalningsmottagare ar en fysisk eller juridisk person fér vars rakning betalningsmottagaren tar emot medlen.
Startdag ar den bankdag da betalarens bank inleder genomférandet av ett betalningsuppdrag.

Tjansten for verifiering av betalningsmottagaren ar en tjanst dar banken verifierar betalningsmottagarens namn, som
angetts av betalaren i betalningsuppdraget, genom att kontakta betalningsmottagarens tjansteleverantdr. Banken
informerar betalaren om verifieringens resultat. Tjansten tillampas bade pa inkommande och utgaende
betalningstransaktioner. Enligt EU:s férordning om omedelbara betalningar (260/12) ar tjansten obligatorisk fér vissa
eurobetalningar. Tjansten kan aven utdkas till andra betalningar, utéver vad som kravs enligt EU-forordningen.

Tredje part ar en registrerad tjansteleverantdr som agerar pa uppdrag av kunden. En tredje part kan vara en leverantor
av kontoinformationstjanster eller betalningsuppdragstjénster eller en tjansteleverantér som utfardar kortbaserade
betalningsinstrument.

Tackningsreservering ar en reservering av ett belopp for en betalningstransaktion som utférs i kontots saldo. Beloppet
debiteras fran kontot senare. Reserveringen minskar de disponibla medlen pa kontot och tas bort nar det reserverade
beloppet har debiterats fran kontot.

Ursprunglig betalare ar en fysisk eller juridisk person for vars rékning betalaren genomfér ett betalningsuppdrag.

3.1 Utlamning av uppgifter for tjansten for verifiering av betalningsmottagaren
Ett tillagg har gjorts i denna punkt om att betalningsmottagaren far information om hur hens uppgifter lamnas ut.
Andringen &r kopplad till fSrordningen om omedelbara betalningar inom SEPA.

Som betalningsmottagarens tjansteleverantér har banken ratt — men inte en skyldighet — att [lamna ut féljande uppgifter
till betalaren eller betalarens tjansteleverantor innan betalningsuppdraget initieras, utan att detta férhindras av
banksekretess:
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bekraftelse till betalaren om att betalningsmottagarens konto ar ett giltigt konto fér mottagande av betalningen
bekraftelse till betalaren om att uppgiften om kontoinnehavare for betalningsmottagarens konto i dennes bank
stdmmer dverens med uppgiften som betalaren har angett. | vissa fall kan uppgiften om kontoinnehavarens
namn eller LEI-nummer fér betalningsmottagarens konto ldmnas ut till betalaren.

For att en bekraftelse ska kunna ges maste betalarens tjansteleverantér genomféra en verifiering av
betalningsmottagaren hos betalningsmottagarens tjansteleverantor pa uppdrag av betalaren.

3.2 Betalningsuppdragets uppgifter

| denna punkt har termer preciserats, och preciseringar har gjorts angdende sanktionskontroller.

Banken kan anvanda betalningsuppdragets uppgifter for tjansten for verifiering av betalningsmottagaren enligt punkt 3.1.
Betalaren ska ange foljande uppgifter:

betalarens kontonummer i IBAN-format
eventuell identifierande uppgift om betalningen till betalningsmottagaren (referensnummer eller meddelande).

Banken jamfor betalningsuppgifter med ekonomiska och évriga sanktioner som utfardats av EU eller FN:s sédkerhetsrad
samt sanktioner, bestimmelser och meddelanden som offentliggjorts av inhemska och utldandska myndigheter eller
andra motsvarande instanser, sasom OFAC (Office of Foreign Assets Control) i USA eller OFSI (Office of Financial
Sanctions Implementation) i Storbritannien. Banken kan vid behov krava att betaltjanstanvandaren anger ytterligare
uppgifter om betalningen.

For SEPA-expressoverforingar jamfors inte betalningsuppgifterna med ekonomiska och dvriga sanktioner som utfardats
av EU, utan banken verifierar sina betaltjanstanvdndare omedelbart efter att nya riktade ekonomiska restriktiva atgarder
har tratt i kraft i EU.

4. Tjanst for verifiering av betalningsmottagaren

| punkten har information lagts till om hur tjansten fungerar och vilka effekter detta har.

Banken verifierar betalningsmottagarens namn i samband med varje enskilt eurobetalningsuppdrag. Banken informerar
betalaren om betalningsmottagarens namnuppgift inte dverensstammer eller delvis éverensstammer med den uppgift
som betalaren angett. Om uppgiften delvis dverensstdmmer med namnet som angetts av betalaren, anger banken
betalningsmottagarens riktiga namn for betalaren.

Betalaren kan godkanna betalningsuppdraget aven om betalningsmottagarens uppgifter inte éverensstammer med
varandra eller delvis éverensstimmer med varandra. | sddana fall meddelar banken att godkannande av
betalningsuppdraget kan leda till att betalningen éverfors till fel betalningsmottagare. Banken ansvarar inte fér eventuella
skador som drabbar betalaren i dessa fall.

5. Mottagande av betalningsuppdrag och inledande av genomférandet

| punkten har tidsangivelser preciserats.

Ett betalningsuppdrag anses vara givet nar det mottagits av betalarens bank pa ett satt som banken godkanner. Startdag
for ett betalningsuppdrag som mottagits annan dag an bankdag ar senast foljande bankdag.

Betalaren och betalarens bank kan separat avtala om att genomférandet av ett betalningsuppdrag inleds pa en viss
forfallodag som betalaren anger och som infaller senare an de namnda dagarna eller pa den dag da betalaren staller
betalningens medel till bankens férfogande. Om den av betaltjanstanvandaren angivna forfallodagen inte &r en bankdag,
ar startdagen senast féljande bankdag.

7. Betalningsuppdrag som inte utfors

Betalarens bank, betalningsmottagarens bank, en férmedlande bank eller en annan bank som deltar i genomférandet av
en betalning har rétt att avbryta genomférandet av betalningsuppdraget om det finns behov av tilldggsutredningar eller
det r nédvéndigt att invénta ytterligare anvisningar eller uppgifter.

9.3 Kontantbetalningar
Genomférandet av betalningsuppdraget inleds efter att medlen genomgatt dkthetskontroll och beloppet har rédknats.
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13. Tjansteleverantorens ansvar for genomférande av betalning och ansvarsbegransningar

| punkten har preciseringar gjorts avseende ansvar.

Betalarens bank &r inte skyldig att betala ersattning for skada som uppkommer pa grund av att betalningen férsenas, om
orsaken till forseningen har varit uppfyllande av bankens eller en férmedlande banks lagstadgade eller bindande
avtalsenliga forpliktelser, till exempel genomférande av sanktionskontroller.

Betalningsmottagarens bank ar inte skyldig att betala ersattning for skada som uppkommer pa grund av att betalningen
férsenas, om orsaken till forseningen har varit uppfyllande av bankens eller en formedlande banks lagstadgade eller
bindande avtalsenliga forpliktelser, till exempel genomférande av sanktionskontroller.

21. Meddelanden mellan bank och betaltjdnstanviandare samt betjdningssprak och
dataskyddsbeskrivning

| punkten har magistraten korrigerats till Myndigheten f6r digitalisering och befolkningsdata, och omnamnanden har lagts
till om meddelanden och bankens dataskyddsbeskrivning.

Betaltjanstanvandarens bank skickar meddelanden om dessa villkor elektroniskt via en elektronisk kommunikationskanal
sasom natbanken eller skriftligen till den adress som har uppgetts for banken eller Myndigheten fér digitalisering och
befolkningsdata.

Betaltjanstanvandaren ar skyldig att aktivt félja med meddelanden som banken skickar via nattjanster. Fér meddelanden
som skickas via nattjanster kan ocksa en separat notifiering skickas till kunden exempelvis via e-post eller sms.

Anvandaren kan anvanda finska eller svenska som betjaningssprak. Om betaltjanstanvandaren vill anvéanda nagot annat
sprak an finska eller svenska, ansvarar anvandaren for anskaffningen av och kostnaderna for de tolkningstjanster hen
behdver.

Som personuppgiftsansvarig behandlar banken sina kunders och deras féretradares personuppgifter i enlighet med
dataskydds- och kreditinstitutslagstiftningen i syfte att skéta sina tjanster och sin verksamhet, sa att banken kan uppfylla
sina lagstadgade och avtalsenliga forpliktelser. Mer detaljerad information om bankens behandling av personuppgifter
finns i Oma Sparbank Abp:s dataskyddsbeskrivningar for privatkunder och privatpersoner relaterade fill
foretagskundrelationer, som finns tillgangliga pa bankens webbplats och pa bankens kontor. |
dataskyddsbeskrivningarna finns information om vilka uppgifter som behandlas, behandlingens syften och grunder samt
registrerades rattigheter angaende deras personuppgifter.

25. Tillsynsmyndigheter
Dataombudsmannen har lagts till i punkten.

Dataombudsmannen évervakar att bestdmmelserna om personuppgifter fbljs i banken. Dataombudsmannens byra
(www.tietosuoja.fi), postadress PB 800, 00531 Helsingfors

Villkor for utgaende och inkommande betalningar i utlandsk valuta

| villkoren har definitioner lagts till och hanvisningar till produkter (exempelvis check, betalningsanvisning) som inte
langre ar i bruk har tagits bort. Ordet bank har ersatts med betalarens tjansteleverantor.

Definitioner

| punkten har definitionen av finansiella sanktioner ersatts med en definition av internationella sanktioner.

Internationella sanktioner avser en sanktion, ekonomisk sanktion, export- eller importférbud, handelsblockad eller annan
restriktion som utfardas, administreras, godkanns eller verkstalls av finska staten, Forenta nationerna, Europeiska

unionen, Férenta staterna och Férenade kungariket eller deras behériga myndigheter eller organ eller administrativ
frysning av tillgangar utfardat av Centralkriminalpolisen i Finland.

3. Lamnande av information for betalningsuppdrag

Betalaren ska ange foljande uppgifter:
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e betalningsmottagarens bankférbindelse (till exempel BIC-kod) eller namn och adressuppgifter for mottagarens
bank

e betalningssatt (betalningsorder/expressorder/SWIFT-check)

e uppgift om vem som svarar for kostnaderna for betalningen

e andra uppgifter som av banken har uppgetts vara ndédvandiga for att formedla betalningen (till exempel
betalningsorsak pa engelska)

Banken jamfor betalningsuppgifter med ekonomiska och 6évriga sanktioner som utfardats av EU eller FN:s sakerhetsrad
samt sanktioner, bestdmmelser och meddelanden som offentliggjorts av inhemska och utldndska myndigheter eller
andra motsvarande instanser, sdsom OFAC (Office of Foreign Assets Control) i USA eller OFSI (Office of Financial
Sanctions Implementation) i Storbritannien. Banken kan vid behov krava att betaltjanstanvandaren anger ytterligare
uppgifter om betalningen.

8.2 Ovriga betalningar

Inkommande betalningar

Betalningsmottagarens bank krediterar betalningsmottagarens konto fér betalningar i euro eller en EES-valuta eller
staller de betalade medien till betalningsmottagarens férfogande omedelbart efter att medlen har betalats till

betalningsmottagarens banks konto och mottagarens bank har fatt de uppgifter som behdévs for att betala beloppet och
nédvandiga valutatransaktioner har genomférts.

Betalningsmottagarens bank krediterar betalningsmottagarens konto fér betalningar som inte ar i euro eller en EES-
valuta eller staller de betalade medlen till betalningsmottagarens férfogande senast foljande bankdag efter den
valuteringsdag som faststallts av betalarens bank.

10.2 Ovriga betalningar
Utgaende betalningar
Betalarens bank ansvarar for att betalningsuppdraget skickas ut inom den tid som anges i punkt 8.2 och att

betalningsuppdraget har levererats till en formedlande bank som valts av banken eller betaltjanstanvandaren eller en
SWIFT-check har utstéllts i enlighet med uppdraget som betalarens bank erhallit.

Betalarens bank ansvarar inte fér genomférandet av betalningen efter att uppgifterna och tackningen fér betalningen har

levererats till den féormedlande banken eller nar en Swift-check har utfardats.

18. Meddelanden mellan bank och betaltjanstanviandare samt betjaningssprak

En paminnelse om nattjanstmeddelanden och betjaningssprak har lagts till i punkten.

Kunden ar skyldig att aktivt félja med meddelanden som banken skickar via nattjanster. Fér meddelanden som skickas
via nattjanster kan ocksa en separat notifiering skickas till kunden exempelvis via e-post eller sms.

Anvandaren kan anvanda finska eller svenska som betjaningssprak. Om betaltjanstanvandaren vill anvanda nagot annat
sprak an finska, ansvarar anvandaren for anskaffningen av och kostnaderna fér de tolkningstjanster hen behdver.
22, Tillsynsmyndigheter

Kontaktuppgifter och uppgifter om dataombudsmannen har lagts till.

Bankens verksamhet Gvervakas av Finansinspektionen (www.finanssivalvonta.fi) och i fragor som galler konsumenter
ocksa konsumentombudsmannen (www.kkv.fi). Finansinspektionens kontaktuppgifter ar: Finansinspektionen, PB 103,
00101 Helsingfors, telefon 010 831 51 (vaxel). Konsumentombudsmannens kontaktuppgifter &r: Konkurrens- och
konsumentverket, PB 5, 00531 Helsingfors, telefon 029 505 3000 (vaxel).

Dataombudsmannen Overvakar att bestdmmelserna om personuppgifter foljs i banken.

Dataombudsmannens byra (www.tietosuoja.fi), postadress PB 800, 00531 Helsingfors

24. Behandling av personuppgifter

Klausul rérande behandling av personuppgifter har lagts till.
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Som personuppgiftsansvarig behandlar banken sina kunders och deras féretradares personuppgifter i enlighet med
dataskydds- och kreditinstitutslagstiftningen i syfte att skéta sina tjanster och sin verksamhet, sa att banken kan uppfylla
sina lagstadgade och avtalsenliga forpliktelser. Mer detaljerad information om bankens behandling av personuppgifter
finns i Oma Sparbank Abp:s dataskyddsbeskrivningar fér privatkunder och privatpersoner relaterade till
foretagskundrelationer, som finns tillgangliga pa bankens webbplats och pa bankens kontor. |
dataskyddsbeskrivningarna finns information om vilka uppgifter som behandlas, behandlingens syften och grunder samt
registrerades rattigheter angaende deras personuppgifter.

Allmanna villkor for bankforbindelseavtalet

Definitioner

Definitioner har lagts till i punkten.

Certifikat ar en metod som anvands for att identifiera Kunden och skicka och underteckna material.

Maskinsprakligt betalningsrorelsematerial: Det maskinsprakliga betalningsrorelsematerialet ar antingen material som
skickas till kundens bank eller som hamtas fran kundens bank, vars éverféring med bankférbindelseprogram avtalas om i
detta avtal och i den materialspecifika anslutningsnotifieringen.

4. Serviceavgifter och arvoden
Punkten har kompletterats.

Galler aven avgifter och arvoden for uppdrag som utfors i kundens namn eller pa uppdrag av kunden av en
materialhanterare som kunden befullmaktigat.

Kunden ar skyldig att se till att kontot som ar kopplat till tjdnsten har de medel som kravs for att debitera serviceavgifter.
Banken meddelar serviceavgifterna som banken uppbar pa ett kontoutdrag. Ingen férhandsanmalan skickas om
serviceavgifterna. Banken forbehaller sig ratten om att sparra anvandningen av tjansten eller inte utféra uppdrag som
gjorts via tjansten om det saknas tillrdckliga medel pa kontot.

6. Bankens ritt att sparra bankforbindelse eller anvandning av bankférbindelsetjanst
Punkten har kompletterats.
Banken har ratt att sparra bankforbindelse eller anvandning av bankférbindelsetjanst om
banken far kdnnedom om att kundens affarsverksamhet har upphort eller avlagsnats fran handelsregistret.

Banken har dessutom ratt att krava att uppdragen bekraftas pa nytt med ett specifikt certifikat eller WS-anvandarnamn
om banken anser det vara nédvandigt for ovan namnda situationer. Banken ar inte skyldig att informera kunden pa
férhand om anvandningen av bankférbindelsetjansterna forhindras eller om ett enskilt uppdrag inte genomférs.

11. Andring av avtalet och tjansteprislistan
Punkten har kompletterats avseende lagandringar och myndighetsbestammelser.

Om andringen grundar sig pa en lagandring eller myndighetsbestammelse, trader andringen anda i kraft vid den tidpunkt
som banket har angett.

15. Kundradgivning och rattelsemedel utanfér domstol
Dataombudsmannens uppgifter har lagts till i punkten.

Dataombudsmannen 6vervakar att bestdmmelserna om personuppgifter foljs i banken:
Dataombudsmannens byra (www.tietosuoja.fi), postadress PB 800, 00531 Helsingfors

17. Behandling av personuppgifter

Bankens uppdaterade villkor fér behandling av personuppgifter har lagts till i punkten.
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Som personuppgiftsansvarig behandlar banken personuppgifter for privatpersoner relaterade till bankens féretagskunder
i enlighet med dataskydds- och kreditinstitutslagstiftningen i syfte att skota sina tjanster och sin verksamhet, sa att
banken kan uppfylla sina lagstadgade och avtalsenliga forpliktelser. Mer detaljerad information om bankens behandling
av personuppgifter finns i Oma Sparbank Abp:s dataskyddsbeskrivning for personuppgifter rérande privatpersoner
relaterade till foretagskundsrelationer, som finns tillganglig pa bankens webbplats och pa bankens kontor. |
dataskyddsbeskrivningen finns information om vilka uppgifter som behandlas, behandlingens syften och grunder samt
registrerades rattigheter angaende deras personuppgifter.

Allmanna villkor for spardeposition

| de allmanna villkoren har motsvarande andringar gjorts som i de allmanna villkoren for brukskonto, dock med
beaktande av att ett spardepositionskonto kan éppnas bade fér en privatkund och en féretagskund.

Definitioner

Betalningsmottagare ar vid kontodverféringar den betaltjanstanvandare till vars tillgangliga konto medlen 6verfors och
vid betalningsanvisningar den till vars férfogande medlen stalls.

Betalningsmottagarens bank tar emot medlen for betalningsmottagarens rékning och éverfor dem till mottagarens
konto eller haller dem tillgangliga fér mottagaren.

Innehavare av dispositionsratt till konto: Banken har ratt att avsta fran att godk&nna den person som
kontoinnehavaren har befullmaktigat som innehavare av dispositionsratt till kontot bade nar kontoinnehavaren ger
dispositionsrattsfullmakten och senare da dispositionsratten ar i kraft, exempelvis om personen &r foremal for
internationella sanktioner, banken har anledning att misstanka att kontots sakerhet ar aventyrad eller det foreligger ett
annat skal relaterat till riskhantering ur bankens eller kundens perspektiv. Banken har da ratt att hdva de avtal om
betalningsinstrument som mdjliggér anvandning av kontot samt ta bort kontot fran fullmaktstagarens natbank.

Person med fullmakt att disponera 6ver kontot: Banken har ratt att avsta fran att godkanna den person som
kontoinnehavaren har befullmaktigat som innehavare av dispositionsratt till kontot bade nar kontoinnehavaren ger
dispositionsrattsfullmakten och senare da dispositionsratten ar i kraft, exempelvis om personen ar féremal for
internationella sanktioner, banken har anledning att misstanka att kontots sakerhet ar aventyrad eller det foreligger ett
annat skal relaterat till riskhantering ur bankens eller kundens perspektiv. Banken har da ratt att hava de avtal om
betalningsinstrument som majliggér anvandning av kontot samt ta bort kontot fran fullmaktstagarens natbank.
SEPA-expressoverforing ar en omedelbar expresséverféringstjanst for betalningar som definierats av banken. Medlen
férmedias till betalningsmottagaren omedelbart, dygnet runt och alla kalenderdagar.

1.1 Ingaende av avtal och 6ppnande av konto

For ett konto som Oppnas i donationssyfte kan gavogivaren bestdmma att gavotagaren ska fa ratt att disponera Gver
medlen pa kontot forst nar hen har fyllt 18 ar eller senare. Detta villkor anges i kontoavtalet. Banken ar inte bunden till
andra donationsvillkor.

Uppgiften om kontots syfte anges da i kontoavtalet.

1.2 Uppgifter till banken

| punkten har formuleringar preciserats och en hanvisning till penningtvattslagen tagits bort.

Konto6ppnaren &ar skyldig att ge banken uppgifter om kontoinnehavaren. Om kontot dppnas for ett féretag eller en
organisation, maste kontodppnaren utdver kontoinnehavaren meddela sin nationalitet, bosattningsland och andra
uppgifter som banken separat kraver (till exempel information om ursprunget eller syftet med anvandningen av
kontomedlen) och ska pa bankens anmodan Iamna ett namnteckningsprov.

Kontoinnehavaren och den som har ratt att disponera dver kontot ska &ven informera banken om sin eventuella
skattskyldighet utomlands (skatterattslig hemvist) och skatteregistreringsnumret for landet eller landerna i fraga.

Om ett konto 6ppnas for ett foretag eller en organisation, maste kontoéppnaren utéver kontoinnehavaren anmala
organisationens FO-nummer, skattemassiga status, organisationens agare och verkliga formanstagare samt deras FO-
nummer eller personbeteckning (eller fddelsedatum, om de inte har en finsk personbeteckning), nationalitet,
bosattningsland och deras skattskyldighet utomlands och utlandska skattenummer samt adressuppgifter och
telefonnummer for kontoinnehavaren och den person som har ratt att disponera éver kontot.
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Om ett konto 6ppnas for ett foretag eller en organisation, maste kontoéppnaren utéver kontoinnehavaren anmala
organisationens FO-nummer, skattemassiga status, organisationens agare och verkliga formanstagare samt deras FO-
nummer eller personbeteckning (eller fédelsedatum, om de inte har en finsk personbeteckning), nationalitet,
bosattningsland och deras skattskyldighet utomlands och utlandska skattenummer samt adressuppgifter och
telefonnummer for kontoinnehavaren och den person som har ratt att disponera éver kontot.

1.2 Behandling av personuppgifter
Punkten har andrats med beaktande av bankens uppdaterade dataskyddsbeskrivningar.

Genom att anvanda kontot och betaltjansten som ar kopplad till kontot ger kontoinnehavaren sitt samtycke till att banken
har ratt att behandla kontoinnehavarens personuppgifter fér att kunna erbjuda betaltjansten.

Som personuppgiftsansvarig behandlar banken sina kunders och deras féretradares personuppgifter i enlighet med
dataskydds- och kreditinstitutslagstiftningen i syfte att skéta sina tjanster och sin verksamhet, sa att banken kan uppfylla
sina lagstadgade och avtalsenliga forpliktelser. Mer detaljerad information om bankens behandling av personuppgifter
finns i Oma Sparbank Abp:s dataskyddsbeskrivningar fér privatkunder och privatpersoner relaterade till
foretagskundrelationer, som finns tillgangliga pa bankens webbplats och pa bankens kontor. |
dataskyddsbeskrivningarna finns information om vilka uppgifter som behandlas, behandlingens syften och grunder samt
registrerades rattigheter angaende deras personuppgifter.

1.4 Utlamning av uppgifter for tjansten for verifiering av betalningsmottagaren
Andring med anledning av férordningen om omedelbara betalningar inom SEPA

Som betalningsmottagarens tjansteleverantér har banken ratt — men inte en skyldighet — att [lAmna ut féljande uppgifter
till betalaren eller betalarens tjansteleverantor innan betalningsuppdraget initieras, utan att detta férhindras av
banksekretess:

bekraftelse till betalaren om att betalningsmottagarens konto ar ett giltigt konto fér mottagande av betalningen
bekraftelse till betalaren om att uppgiften om kontoinnehavare for betalningsmottagarens konto i dennes bank
stdmmer dverens med uppgiften som betalaren har angett. | vissa fall kan uppgiften om kontoinnehavarens
namn eller LEI-nummer for betalningsmottagarens konto lamnas ut till betalaren.

For att en bekraftelse ska kunna ges maste betalarens tjansteleverantdr genomféra en verifiering av
betalningsmottagaren hos betalningsmottagarens tjansteleverantér pa uppdrag av betalaren.

1.5 Kommunikation mellan banken och kunden
Uppgift om svenska har lagts till i punkten.
Nar det finns fler an en kontoinnehavare ger banken information utan avgift angadende &ndringar i kontoavtalet, de

allmanna kontovillkoren eller tjansteprislistan endast till en av kontoinnehavarna, den som star forst i kontoavtalet. Denna
person ar skyldig att informera de andra kontoinnehavarna om innehallet i bankens meddelanden.

Under avtalsforhallandet anvands finska eller svenska. Om kunden vill anvanda nagot annat sprak an finska eller
svenska, ansvarar kunden for anskaffningen av och kostnaderna for de tolkningstjanster hen behover.

4.2 Rattigheter hos intressebevakningsfullmaktig

Bankens nuvarande verksamhetssatt har andrats i punkten.

Férutom kontoinnehavaren har intressebevakningsfullmaktig ratt att med banken avtala om dppnande och avslutande av
kontot samt om dispositionsratt och betalningsinstrument enligt innehallet i sin faststallda intressebevakningsfullmakt.
Forutom kontoinnehavaren har intressebevakningsfullmaktig ratt att fa information om kontoinnehavarens kontoarenden

enligt innehallet i intressebevakningsfullmakten. Ratten till information géller &ven kontoinnehavarens kontoarenden fran
tiden innan intressebevakningsfullmakten utfardades, i enlighet med innehallet i intressebevakningsfullmakten.

6. Bankens ratt att begransa anvéandningen av kontot

| punkten har formuleringar preciserats och hanvisningar till penningtvattslagen tagits bort.

Banken har ratt att vagra godkénna anvandningen av kontot, om
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kunden inte har tillhandahallit de uppgifter som banken har begart eller har lamnat uppgifter till banken som ar
felaktiga eller vilseledande

kunden inte har tillhandahallit en redogérelse for medlens ursprung eller anvandningsdndamal eller har lamnat
felaktiga eller otillrackliga uppgifter om medlens ursprung eller anvandningsédndamal

agerar pa uppdrag av en privatperson eller juridisk person som &r féremal for internationella sanktioner eller inte
foljer tillampliga internationella sanktioner

banken har ett annat skal relaterat till riskhantering ur bankens eller kundens perspektiv.

Bankens ritt att avsluta kontot
Banken har ratt att avsluta kontot, om

kontoinnehavaren inte har tillhandahallit de uppgifter som banken har begart eller har lAmnat uppgifter till
banken som ar felaktiga eller vilseledande

kontoinnehavaren inte har tillhandahallit en redogdrelse for medlens ursprung eller anvandningsandamal eller
har [dmnat felaktiga eller oftillrackliga uppgifter om medlens ursprung eller anvandningsédndamal

sékerheten for anvandningen av kontot dventyras

agerar pa uppdrag av en privatperson eller juridisk person som ar féremal for internationella sanktioner eller inte
foljer tilldmpliga internationella sanktioner

kontot anvands i strid mot det éverenskomna anvandningsédndamalet.

7. Debitering och kreditering av kontot samt valuteringsdag
Kreditering av kontot
Overforingar i euro som gérs mellan konton i Oma Sparbank och till Sparbanksgruppens sparbanker férmedlas i realtid.

En SEPA-expressoverforing i realtid eller en liknande tjansts transaktion i realtid krediteras kontoinnehavarens konto
oavsett veckodag.

8.1 Faststallande av referensrantan

Villkoret har kompletterats avseenden kontots ranta.

Nar referensrantan andras kan rantan fér kontot som Iagst sénkas till noll (0) procent.

11. Andring av kontoavtalet och kontovillkoren samt tjinsteprislistan

Om banken i samband med en andring i kontoavtalet, de allm&nna villkoren eller tjansteprislistan har meddelat att om
kontoinnehavaren motsatter sig andringen innan den trader i kraft kommer detta att leda till att kontoavtalet avslutas vid
tidpunkten for andringens ikrafttradande, har banken da ratt att anse kontoavtalet avslutat vid tidpunkten da andringen
trader i kraft, utan att detta behéver meddelas separat.

12. Kontoavtalets giltighet, uppsagning och havning
Punkten har kompletterats.
Banken ratt att hava kontoavtalet med omedelbar verkan. Hen har agerat pé ett sétt som véasentligt ar i strid mot

kontoavtalets syfte och missbrukat de réttigheter som bygger pa avtalet eller pa annat sétt agerat gentemot banken eller
dess tjidnsteman pa ett sadant sétt att det fér bankens del inte kan anses rimligt att fortsétta kontoavtalet.

15. Skadestandsansvar

Punkten har kompletterats.

Banken svarar inte for nagra direkta eller indirekta skador som eventuellt kan uppkomma pa grund av att kontot inte kan
anvandas, att uppdrag inte genomfors, att uppdrag avbryts eller nagra andra atgarder relaterade till internationella
sanktioner som banken efter eget évervagande anser nédvandiga att vidta.

18. Kundradgivning och rattsmedel utanfér domstol

Dataombudsmannens uppgifter har lagts till.

Dataombudsmannen 6vervakar att bestdmmelserna om personuppgifter foljs i banken:
Dataombudsmannens byra (www.tietosuoja.fi), postadress PB 800, 00531 Helsingfors
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Saker digital anvandning av foretagstjansterna

Instruktion avseende enskilda betalningar eller betalningar per dygn har lagts till i anvisningar.

Du kan ocksa satta en dvre grans géllande beloppet fér enskilda betalningar eller for betalningar fran ditt betalkonto per
dygn genom att kontakta ditt lokala kontor eller var kundtjanst. Det ar bast att satta begransningarna pa en mattlig niva.

Allmanna villkor for natfakturaavtalet

Ett villkor om behandling av personuppgifter har lagts till i villkoren.

6. Behandling av personuppgifter

Nar man behandlar natfakturor och uppgifterna de innehaller for en kunds rakning, verkar banken som
personuppgiftsbitrdde pa uppdrag av kunden och fér kundens rakning. Som personuppgiftsansvarig ansvarar kunden for
att hen har ratt att behandla uppgifterna i fraga, levererar dem till banken fér behandling och ger banken ratt att behandla
dem i enlighet med dessa villkor.

»o» »on » o

| dessa villkor har termerna "personuppgiftsansvarig”, "personuppgifter”, “personuppgiftsbitrade”, "registrerad” och andra
termer relaterade till behandling av personuppgifter som anvands i denna punkt de betydelser som tilldelats dem i EU:s
allmanna dataskyddsférordning (EU 2016/679, dataskyddsforordningen).

Banken behandlar kundens personuppgifter som avses i dessa villkor endast for att férmedla en natfaktura. De
registrerade ar kundens slutkunder eller andra personer vars uppgifter omfattas av natfakturan. Personuppgifterna som
behandlas omfattar de registrerades namnuppgifter och andra uppgifter som ar nédvandiga for att férmedla fakturan
samt eventuella andra uppgifter som faktureraren har angett i natfakturan.

| dessa villkor faststalls de anvisningar som utgdr grunden fér behandlingen av kundens personuppgifter, och banken
kan pa grund av tjansternas art inte ta emot instruktioner fran kunderna som avviker fran detta, om ingen separat skriftlig
overenskommelse har gjorts om detta. Banken meddelar kunden ifall det i lagstiftningen som tilldmpas pa banken kravs
att banken behandlar personuppgifterna pa ett annat satt an vad som beskrivs i dessa villkor.

Banken svarar for att dess personal har forbundit sig till andamalsenliga sekretesskrav gallande
personuppgiftsbehandlingen som tjansterna kraver och att banken utfor korrekta tekniska och organisatoriska atgarder
for att sakerstélla séker behandling av de personuppgifter som den behandlar pa uppdrag av kunden och fér kundens
rakning.

Banken kan pa begaran av kunden och i man av mdjlighet samt vid beaktande av behandlingens art, hjalpa kunden med
tekniska och organisatoriska atgarder for att uppfylla kundens skyldigheter att svara pa férfragningar om utévande av
registrerades rattigheter enligt dataskyddsférordningen.

Vid beaktande av behandlingens art och bankens tillgangliga uppgifter, hjalper banken kunden att sakerstalla att
skyldigheterna avseende sékerheten fér behandlingen av personuppgifter, genomférandet av konsekvensbedémningar
avseende dataskydd och vid behov foregédende samrad med tillsynsmyndigheten efterlevs.

Banken ska utan obefogat dréjsmal underratta kunden om personuppgiftsincidenter enligt dataskyddsférordningen efter
att personuppgiftsincidenten kommit till bankens kdnnedom. Kunden ar skyldig att meddela om personuppgiftsincidenten
till tillsynsmyndigheten och de registrerade vid behov.

Banken har ratt att anvanda underleverantorer, sasom IT-leverantorer, for att tillhandahalla tjanster och relaterad
personuppgiftsbehandling. Banken upprattar ett skriftligt avtal med sina underleverantdrer och svarar for att
underleverantdrerna behandlar personuppgifter enligt dessa villkor och tilldmplig dataskyddslagstiftning.

Banken behandlar personuppgifter i regel innanfér EES (EU:s medlemsstater samt Island, Liechtenstein och Norge).
Banken har dock ratt att efter eget 6vervagande dverféra uppgifter utanfér EES. Banken ser da till att personuppgifterna
skyddas i den man som kravs enligt lagstiftningen och anvander da mekanismer for uppgiftsdverféring som godkants av
Europeiska kommissionen.
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Pa kundens begaran tillhandahaller banken de uppgifter som &r nédvandiga for att visa att de skyldigheter som
o6verenskommits i dessa villkor avseende behandling av personuppgifter efterlevs, och kan tillata revisioner utférda av
kunden med vilka lagligheten i behandlingen av personuppgifter sakerstalls. Dylika revisioner utférs pa en tidpunkt och
enligt en metod som godkants av banken och kunden svarar for alla kosthader som ar relaterade till dessa revisioner.

Banken raderar de personuppgifter som den behandlar i samband med tillhandahallandet av tjanster i enlighet med
dessa villkor enligt sin normala raderingsprocess samt efter att avtalet mellan banken och kunden upphért, savida det i
den tillampliga lagstiftningen inte kravs att banken ska férvara personuppgifterna under en langre tid.

Allmanna villkor for foretagskonton

Definitioner

Definitioner har lagts till och kompletterats i villkoren.

Betalare ar den som ger ett betalningsuppdrag.

Betalarens tjansteleverantor ar den bank eller det betalningsinstitut som tar emot ett betalningsuppdrag och formedlar
det till en férmedlande bank eller till betalningsmottagarens tjansteleverantér.

Betalningsmottagare ar vid kontodverféringar den betaltjanstanvandare till vars tillgangliga konto medlen 6verférs och
vid betalningsanvisningar den till vars férfogande medlen stalls.

Betalningsmottagarens namn avser en fysisk persons for- och efternamn eller en juridisk persons kommersiella namn
eller foretagsnamn.

Betalningsmottagarens tjansteleverantor ar den bank eller det betalningsinstitut som tar emot medlen fér
betalningsmottagarens rékning och overfér dem till mottagarens konto eller haller dem tillgangliga fér mottagaren.
EES-stater avser EU:s medlemslander och andra stater som har anslutit sig till Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet (Island, Liechtenstein och Norge).

Innehavare av dispositionsritt till konto: Banken har ratt att avsta fran att godkanna den person som
kontoinnehavaren har befullmaktigat som innehavare av dispositionsratt till kontot bade nar kontoinnehavaren ger
dispositionsrattsfullmakten och senare da dispositionsratten ar i kraft, exempelvis om personen ar féremal for
internationella sanktioner, banken har anledning att misstanka att kontots sakerhet ar aventyrad eller det féreligger ett
annat skal relaterat till riskhantering ur bankens eller kundens perspektiv. Banken har da ratt att hdva de avtal om
betalningsinstrument som majliggér anvandning av kontot samt ta bort kontot fran fullmaktstagarens natbank.
Insamlingskonto ar ett konto som har éppnats i ett syfte som anges i ett tillstand foér smaskalig insamling.
Kundmedelskonto ar ett konto dar kontoinnehavarens foretag forvarar sina kunders medel separat fran foretagets egna
medel for kontoinnehavarens kunders rakning. Pa ett kundmedelskonto kan enbart kundmedel sattas in.

LElI-nummer (Legal Entity Identifier) ar ett internationellt identifieringsnummer fér sammanslutningar, som i Finland
utfardas av Patent- och registerstyrelsen.

Person med fullmakt att disponera 6ver kontot: Banken har ratt att avsta fran att godkanna den person som
kontoinnehavaren har befullmaktigat som innehavare av dispositionsratt till kontot bade nar kontoinnehavaren ger
dispositionsrattsfullmakten och senare da dispositionsratten ar i kraft, exempelvis om personen ar féremal for
internationella sanktioner, banken har anledning att misstanka att kontots sakerhet ar aventyrad eller det foreligger ett
annat skal relaterat till riskhantering ur bankens eller kundens perspektiv. Banken har da ratt att hava de avtal om
betalningsinstrument som mdjliggér anvandning av kontot samt ta bort kontot fran fullmaktstagarens natbank.
SEPA-expressoverforing ar en omedelbar expressdverforingstjanst for betalningar som definierats av banken. Medlen
férmedlas till betalningsmottagaren omedelbart, dygnet runt och alla kalenderdagar.

Tjansten for verifiering av betalningsmottagaren ar en tjanst dar banken verifierar betalningsmottagarens namn, som
angetts av betalaren i betalningsuppdraget, genom att kontakta betalningsmottagarens tjansteleverantor. Banken
informerar betalaren om verifieringens resultat. Tjansten tilldampas bade pa inkommande och utgaende
betalningstransaktioner.

2. Oppna och anvinda ett konto

Punkten har kompletterats.

Kontot far anvandas till forvaring av medel som tillhér tredje parter endast om det har avtalats separat med banken att
kontot ar ett kundmedelskonto eller insamlingskonto, varvid information om detta antecknas i kontoavtalet.
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Banken har da ratt att hava de avtal om betalningsinstrument som mgjliggér anvandning av kontot samt ta bort kontot
fran fullmaktstagarens natbank. Banken beviljar inte dispositionsratt till en person som har belagts med naringsférbud av
en allman domstol.

2.2 Uppgifter som ska lamnas till banken och samtycke till behandling av personuppgifter

Punkten har kompletterats och bankens uppdaterade villkor fér behandling av personuppgifter har lagts till.

Darutdver ska kontodppnaren och kontoinnehavaren till banken uppge kundens agare och verkliga férmanstagare samt
kontoinnehavarens och verkliga férmanstagares eventuella skattskyldighet utomlands och skatteregistreringsnumret for
landet i fraga samt deras FO-nummer eller personbeteckning (eller foédelsedatum, om de inte har en finsk
personbeteckning), nationalitet, bosattningsland och andra uppgifter som banken kraver.

Om de ovannamnda uppgifterna har getts till banken i nagot tidigare sammanhang kan banken anvanda de uppgifter
som redan finns i bankens kundregister. Om uppgifterna andras ska banken informeras utan drojsmal.

Som personuppgiftsansvarig behandlar banken personuppgifter for privatpersoner relaterade till bankens foretagskunder
i enlighet med dataskydds- och kreditinstitutslagstiftningen i syfte att skota sina tjanster och sin verksamhet, sa att
banken kan uppfylla sina lagstadgade och avtalsenliga forpliktelser. Mer detaljerad information om bankens behandling
av personuppgifter finns i Oma Sparbank Abp:s dataskyddsbeskrivning for personuppgifter rérande privatpersoner
relaterade till féretagskundsrelationer, som finns tillganglig pa bankens webbplats och pa bankens kontor. |
dataskyddsbeskrivningen finns information om vilka uppgifter som behandlas, behandlingens syften och grunder samt
registrerades rattigheter angaende deras personuppgifter.

2.4 Utlamning av uppgifter for tjansten for verifiering av betalningsmottagaren
En komplettering relaterad till forordningen om omedelbara betalningar inom SEPA har lagts till punkten.

Som betalningsmottagarens tjansteleverantér har banken ratt — men inte en skyldighet — att [lamna ut féljande uppgifter
till betalaren eller betalarens tjansteleverantdr innan betalningsuppdraget initieras, utan att detta férhindras av
banksekretess:

bekraftelse till betalaren om att betalningsmottagarens konto ar ett giltigt konto fér mottagande av betalningen
bekraftelse till betalaren om att uppgiften om kontoinnehavare for betalningsmottagarens konto i dennes bank
stammer Overens med uppgiften som betalaren har angett. | vissa fall kan uppgiften om kontoinnehavarens
namn eller LEI-nummer f6r betalningsmottagarens konto ldmnas ut till betalaren.

For att en bekraftelse ska kunna ges maste betalarens tjansteleverantdr genomféra en verifiering av
betalningsmottagaren hos betalningsmottagarens tjansteleveranttr pa uppdrag av betalaren.

2.5 Kommunikation mellan banken och kunden
Punkten har kompletterats och svenska har lagts till.

Kunden ar skyldig att aktivt félja med néattjdnsternas meddelanden som banken skickar. Banken kan dessutom skicka en
separat notifikation om meddelandet per SMS eller e-post.

Kontoavtalet och dess allmanna villkor ar pa finska och svenska och kommunikationen inom avtalsférhallandet sker pa
finska eller svenska. Om kunden vill anvanda nagot annat sprak an finska eller svenska, ansvarar kunden for
anskaffningen av och kostnaderna fér de tolkningstjanster hen behéver.

6. Bankens ratt att inte godkdnna kontoanvandning eller att begransa kontoanvandning

Banken har ratt att inte godk&nna kontoanvandning eller att begréansa kontoanvéandning om
kunden inte har tillhandahallit de uppgifter som banken har begéart eller har Iamnat uppgifter till banken som ar
felaktiga eller vilseledande

kunden inte har tillhandahallit en redogérelse for medlens ursprung eller anvédndningsdndamal eller har [amnat
felaktiga eller otillrackliga uppgifter om medlens ursprung eller anvandningsandamal

7. Bankens ratt att avsluta kontot

Banken har ratt att avsluta kontot, om
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kontoinnehavaren inte har tillhandahallit de uppgifter som banken har begart eller har Iamnat uppgifter till
banken som ar felaktiga eller vilseledande

kontoinnehavaren inte har tillhandahallit en redogdérelse féor medlens ursprung eller anvandningsandamal eller
har [dmnat felaktiga eller oftillrackliga uppgifter om medlens ursprung eller anvandningsédndamal

felaktiga eller otillrackliga uppgifter om medlens ursprung eller anvandningsédndamal

8.1 Debitering av kontot

En SEPA-expressoverforing i realtid eller en liknande tjansts transaktion i realtid debiteras frdn kontoinnehavarens
konto oavsett veckodag.

8.2 Kreditering av kontot

Overféringar i euro som gérs mellan konton i Oma Sparbank och till Sparbanksgruppens sparbanker férmedlas i realtid.

En eurobetalning mellan banker eller olika bankgrupper krediteras kontoinnehavarens konto genast den bankdag da
medlen har betalats in pa kontoinnehavarens banks konto och banken har fatt de uppgifter som behdvs for krediteringen
av kontoinnehavarens konto.

En SEPA-expressoéverforing i realtid eller en liknande tjansts transaktion i realtid krediteras kontoinnehavarens konto
oavsett veckodag.

11. Pantséttning av kontomedel

Kontoinnehavaren eller panttagaren maste meddela banken skriftligt om pantsattningen, det pantsatta objektet och dess
mottagare. Om meddelandet I1amnas av panttagaren ska meddelandet inkludera en anmalan om pantsattning eller annan
motsvarande redogérelse med kontoinnehavarens underskrift.

14. Kontoavtalets giltighet, uppsagning och havning

Banken ratt att hava avtalet med omedelbar verkan, till exempel om

kontoinnehavaren eller en annan person som har ratt att disponera éver kontot har brutit vasentligt mot de
skyldigheter som bygger pa avtalet eller bruksanvisningarna

kontoinnehavaren avlagsnas fran handelsregistret eller upphér med sin verksamhet

kontoinnehavaren flyttar permanent utomlands eller &ndrar sin hemort till utlandet

kontots aganderatt dverfors till ett annat bolag, som ar registrerat i ett annat land an Finland

kontoinnehavaren anvander kontot i strid med dess anvandningsandamal eller lag, myndighetsanvisningar eller
god sed

kontoinnehavaren eller en som har ratt att disponera éver kontot blir foremal for internationella sanktioner,
agerar pa uppdrag av en privatperson eller juridisk person som &r féremal for internationella sanktioner eller inte
foljer tillampliga internationella sanktioner eller bekraftelsen enligt punkt 2.3 bryts eller

kontoinnehavaren har agerat gentemot banken eller dess tjansteman pa ett sadant satt att det fér bankens del
inte kan anses rimligt att fortsatta kontoavtalet.

Nar kontoavtalets uppsagningstid har 16pt ut eller havningen har tratt i kraft kan tjanster eller
betalningsinstrument som &r kopplade till kontot inte l&ngre anvandas och banken har ratt att avsluta avtalen for
tjanster som ar kopplade till kontot.

Nar banken inte godkanner att en person som befullmaktigats av kontoinnehavaren eller en
dispositionsrattsinnehavare anvander kontot, har banken ratt att hava avtalen for de betalningsinstrument som
maojliggdr anvandning av kontot samt ta bort kontot fran fullmaktstagarens eller dispositionsrattsinnehavarens
natbank. Skadestandsansvar

Banken ansvarar inte for eventuell indirekt skada som orsakats kontoinnehavaren om skadan inte har orsakats
uppsatligen eller av grov vardsloshet.

Banken svarar inte for nagra direkta eller indirekta skador som eventuellt kan uppkomma pa grund av att kontot inte kan
anvandas, att uppdrag inte genomférs, att uppdrag avbryts eller nagra andra atgarder relaterade till internationella
sanktioner som banken efter eget évervagande anser nddvandiga att vidta.
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17. Tillsynsmyndighet

Dataombudsmannen 6vervakar att bestdmmelserna om personuppgifter féljs. Dataombudsmannen:
Bangardsvagen 9, PB 800, 00521 Helsingfors, www.tietosuoja.fi

Allmanna villkor for anvandning av foretagsnatbanken och natbankskoder

Definitioner

Anvandningsbegransning avser en begransning per betalning och dygn i anvandningen av ett betalkonto.
Anvandningsbegransningarna ar avtalsspecifika.

Betalare ar den som ger ett betalningsuppdrag.

Betalningsmottagare ar vid kontodverfoéringar den betaltjanstanvandare till vars tillgangliga konto medlen 6verfors
och vid betalningsanvisningar den till vars férfogande medlen stalls.

Betalningsmottagarens namn avser en fysisk persons for- och efternamn eller en juridisk persons kommersiella
namn eller féretagsnamn.

Betalningsmottagarens tjansteleverantor ar den bank eller det betalningsinstitut som tar emot medlen fér
betalningsmottagarens rékning och overfér dem till mottagarens konto eller haller dem tillgangliga fér mottagaren.
EES star for Europeiska ekonomiska samarbetsomradet och avser EU:s medlemslander och andra stater som har
anslutit sig till Europeiska ekonomiska samarbetsomradet (Island, Liechtenstein och Norge).

LElI-nummer (Legal Entity Identifier) ar ett internationellt identifieringsnummer fér sammanslutningar, som i Finland
utfardas av Patent- och registerstyrelsen.

Nattjanster ar elektroniska arendetjanster avsedda for bankens kunder. Nattjanster ar till exempel natbanken,
mobilbanken, appar godkédnda av banken som OmaVahvistus samt chatt- och telefontjanst. De olika nattjansternas
innehall och funktioner kan skilja sig fran varandra. | tjansterna kan inga ocksa tjanster som tillhandahalls av en
tjansteleverantdr som hor till samma koncern som banken och av tredje part (annan tjansteleverantdr).

Tjansten for verifiering av betalningsmottagaren ar en tjanst dar banken verifierar betalningsmottagarens namn,
som angetts av betalaren i betalningsuppdraget, genom att kontakta betalningsmottagarens tjansteleverantér.
Banken informerar betalaren om verifieringens resultat. Tjansten tillampas bade pa inkommande och utgaende
betalningstransaktioner.

Tredje part ar en registrerad tjansteleverantdr som agerar pa uppdrag av kunden. En tredje part kan vara en
leverantor av kontoinformationstjanster eller betalningsuppdragstjanster eller en tjansteleverantér som utfardar
kortbaserade betalningsinstrument.

3.1 Anvandning av natbankskoder

Avtalet om foretagsnatbanken samt villkoren for anvandning av féretagsnatbanken och natbankskoder ar pa finska och
svenska, och kommunikationen inom avtalsforhallandet sker pa finska eller svenska. Om kunden vill anvanda nagot
annat sprak an finska eller svenska, ansvarar kunden fér anskaffningen av och kostnaderna for de tolkningstjanster hen
behdéver.

De anvandarspecifika befogenheterna for tillgang till foretagsnatbanken avtalas separat med ett avtal om
foretagsnatbanken. Kunden kan &ndra dessa befogenheter ocksa genom att kontakta banken.

3.2 Forvaring av natbankskoder samt kundens och anvandarens ansvar

Vid anvandning av bankens mobilappar (till exempel OmaMobiili) &r det inte tillatet att beratta den mobila enhetens
I6senkod for nagon.

Kunden eller anvdndaren svarar for obehorig anvandning av koderna.
Kundens och anvéndarens ansvar.

Kunden ansvarar for samtliga uppdrag och évriga atgarder som genomférs med kundens kundspecifika bankkoder eller
anvandarspecifika koder som utfardats till de anvandare som kunden har befullméktigat oberoende av identifieringssatt
eller -metod.

6.4 Betalningsuppdrag
Punkten har kompletterats med villkor om anvandningsbegransningarna.
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Banken har ratt att faststalla vilka typer av betalningar som kan utféras i nattjdnsterna. Kunden och banken avtalar
separat om anvandningsbegransningarna for betalkontot. Det ar bast att satta anvandningsbegransningarna pa en
mattlig niva.

For betalningar i utlandsk valuta kan det finnas en annan maxgrans, som faststalls av banken.

| nattjansterna kan kunden avgransa de geografiska omraden till vilka betalningsuppdrag férmedlas, dock sa att
betalningsuppdrag formedlas till konton i Finland, om inget annat avtalas.

For spar- och placeringskonton kan kontoanvandningen i nattjansterna vara delvis férhindrad eller begransad genom att
endast kontodverféringar mellan egna konton tillats.

6.5. Tjanst for verifiering av betalningsmottagaren

Punkten har andrats med beaktande av forordningen om omedelbara betalningar inom SEPA.

Banken verifierar betalningsmottagarens namn i samband med varje enskilt eurobetalningsuppdrag. Banken informerar
betalaren om betalningsmottagarens namnuppgift inte éverensstammer eller delvis éverensstammer med den uppgift
som betalaren angett. Om uppgiften delvis dverensstammer med namnet som angetts av betalaren, anger banken
betalningsmottagarens riktiga namn fér betalaren.

Betalaren kan godkanna betalningsuppdraget &ven om betalningsmottagarens uppgifter inte éverensstdmmer med
varandra eller delvis 6dverensstammer med varandra. | sddana fall meddelar banken att godkdnnande av
betalningsuppdraget kan leda till att betalningen éverfors till fel betalningsmottagare. Banken ansvarar inte fér eventuella
skador som drabbar betalaren i dessa fall.

7. Bankens ritt att sparra anvandning av nattjanster eller natbankskoder

Banken har ratt — men inte en skyldighet — att avbryta anvandningen av nattjansterna eller begransa tillgangen till
nattjansterna

om kunden eller anvandaren agerar i strid mot bankens krav gallande samhallsansvar
om tjansten eller natbankskoderna inte har anvants pa tva ar.

8. Uppgifter som ska lamnas till banken och kundens ansvar for de uppgifter som lamnats

Bankens uppdaterade villkor fér behandling av personuppgifter har lagts till i punkten.
Kunden svarar for att hen har anvandarens samtycke for att dverlata ovan namnda uppgifter.

Som personuppgiftsansvarig behandlar banken sina kunders och deras féretradares personuppgifter i enlighet med
dataskydds- och kreditinstitutslagstiftningen i syfte att skéta sina tjadnster och sin verksamhet, sa att banken kan uppfylla
sina lagstadgade och avtalsenliga forpliktelser. Mer detaljerad information om bankens behandling av personuppgifter
finns i Oma Sparbank Abp:s dataskyddsbeskrivningar for privatkunder och privatpersoner relaterade fill
foretagskundrelationer, som finns tillgangliga pa bankens webbplats och pa bankens kontor. |
dataskyddsbeskrivningarna finns information om vilka uppgifter som behandlas, behandlingens syften och grunder samt
registrerades rattigheter angaende deras personuppgifter.

Banken kan kontrollera kundens kreditupplysningar fran Suomen Asiakastieto Oy:s kreditupplysningsregister.

9.1 Utlamning av uppgifter for tjansten for verifiering av betalningsmottagaren

En andring i tjansten relaterad till forordningen om omedelbara betalningar inom SEPA har lagts till i punkten.

Som betalningsmottagarens tjansteleverantér har banken ratt — men inte en skyldighet — att [lAmna ut féljande uppgifter
till betalaren eller betalarens tjansteleverantdr innan betalningsuppdraget initieras, utan att detta férhindras av
banksekretess:

bekraftelse till betalaren om att betalningsmottagarens konto ar ett giltigt konto fér mottagande av betalningen
bekraftelse till betalaren om att uppgiften om kontoinnehavare for betalningsmottagarens konto i dennes bank
stdmmer 6verens med uppgiften som betalaren har angett. | vissa fall kan uppgiften om kontoinnehavarens namn
eller LEI-nummer fér betalningsmottagarens konto Idmnas ut till betalaren.

For att en bekraftelse ska kunna ges maste betalarens tjansteleverantdr genomféra en verifiering av
betalningsmottagaren hos betalningsmottagarens tjansteleverantor pa uppdrag av betalaren.
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10. Meddelanden mellan banken och kunden

Kunden och anvandaren ar skyldiga att aktivt félja med meddelanden som banken skickar via nattjanster. For
meddelanden som skickas via nattjanster kan ocksa en separat notifiering skickas till kunden exempelvis via e-post eller
sms.

18 Tillsynsmyndighet

Transport- och kommunikationsverket Traficom dvervakar att lagen om stark autentisering och betrodda elektroniska
tjanster foljs. Transport- och kommunikationsverket Traficom,
PB 320, 00059 TRAFICOM, www.traficom.fi

20. Forvaring och anvandning av foretagsnatbankskoder

Vid anvandning av bankens mobilappar (till exempel OmaMobiili) ar det inte tillatet att beratta den mobila enhetens
I6senkod for nagon.

Kunden far inte anvénda koderna for att identifiera sig i tjanster som erbjuds av en aktér som ar féremal for
internationella sanktioner eller i vilken en sadan aktor har bestammande inflytande.

21. Naringsidkarens ansvar for anvandningen av foretagsniatbankskoderna

Det ar bra om kunden sparar kundtjanstens och sparrtjanstens telefonnummer i sin telefon.
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