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Vastuullisuus on yksi Oma Sadstdépankki Oyj:n
peruspilareista. Se on liketoimintfamme keskidssd ja
merkittdvassd osassa toimintamme tulevaisuutta.
Olemme raportoineet vastuullisuudestamme jo
vuodesta 2019 asti. Pdivitetyn vastuullisuusohjelman
my&td tavoitteenamme on syventdd ja edistéd
vastuullisuustydté vastaamaan ennakolta yha
fiukentuvia vastuullisuusvaatimuksia.

Vastuullisuustydmme perustuu yrityksemme arvoihin ja
liketapaperiaatteisiin, sidosrynmien odotuksiin sekd
toimintaamme vaikuttaviin megatrendeihin, joiden
pohjalta olemme mdadritelleet meille kolme tarkeintd
vastuullisuusteemaa - olemme I&helld ja 1asnd
ihmistd, edistémme yhteistd hyvinvointia sekd
edistdmme kestavad kehitysta.

Tama raportti kokoaa yhteen vastuullisuustydmme
vuodelta 2022. Raportissa tarkastelemme
toimintamme vaikutuksia ympdristéon, ihmisiin ja
yhteiskuntaan huolellisuusvelvoitetta ja
kaksoisolennaisuutta noudattaen.
Vastuullisuusohjelma ja -raportti on laadittu GRI-
standardien periaatteiden mukaisesti.
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Vastuullisuus on OmasSp:n ydinta

Pankeilla on ollut kautta aikojen merkittédvé rooli suomalaisen
hyvinvoinnin rakentamisessa. Olemme osana tuottamassa
valttamattdmid peruspalveluita ja foimintamahdollisuuksia kansalaisille,
yrityksille ja yhteisdille. Vastuullisuus merkitsee myos alan yhteisten
kdytanteiden, lainsGddanndn ja séadosten sekd kestévan kehityksen
periaatteiden noudattamista.

Meilld OmaSp:ssa vastuullisuusohjelma perustuu arvoihin,
liketapaperiaatteisiin, sidosryhmien odotuksiin ja toimintaympdristén
megairendeihin. Strategiamme yfimessd on tyytyvdinen asiakas.
Tavoitteenamme onkin saavuttaa toimialan korkein asiakastyytyvdaisyys,
johon pyrimme olemalla I&snd asiakkaiden eldmassa. Yrittdjahenkisen ja
motivoituneen henkildstdn asenne on siind avainasemassa.

OmaSp on suomalainen ja Suomen suurin SGd&stdpankki. Pankkihistoriaa
meill& on 148 vuotta. Olemme sitoutuneet vahvasti asiakkaisimme,
henkildstodmme ja toimintaympdristédmme ja olemme ndin osalfamme
rakentamassa taloudellisesti, sosiaalisesti ja ympdristéllisesti kestavad
yhteiskuntaa. Edistmme ja kehitdmme akfiivisesti paikallista ja
alueellista elinvoimaisuutta tarjoamalla tydpaikkoja maakunnissa sekd
rahoittamalla paikallisia henkild- ja yritysasiakkaita. Tuemme
konttoripaikkakunnilla ja niiden I&hiympdristdssé paikallista yhteishenked
ja hyvinvointia jarjestamillédmme tilaisuuksilla tai olemalla mukana
paikallisissa tapahtumissa. Henkildstémme on térkein voimavaramme ja
haluammekin huolehtia henkildstdmme viintymisestd ja hyvinvoinnista
niin fyysiselld kuin henkiselld tasolla. Hyvinvoiva henkil&sto ja sitd kautta

tyytyvaiset asiakkaat luovat perustan pankkimme kehitykselle ja
menestykselle. Merkittéva osa OmasSp:n tuloksesta palautuu
asiakkaitamme I&dhelld oleville yhteisdille ja yleishyddyllisiin tarkoituksiin
OmaSp-sadtididen ja -osuuskuntien kautta, jotka tukevat
vaikutusalueidensa hyvinvointia, taloutta ja elinvoimaisuutta. Ne jakavat
vuosittain apurahoja ja avustuksia, joilla tuetaan esimerkiksi taloudellista
kasvatusta, tutkimusta, lasten likuntaharrastuksia, nuorisoty6td, kulttuuria
ja luonnonsuojelua.

Tuotteiden ja palveluiden myynniss& vastuullisuus ndkyy

meilld taloudellisen hyvinvoinnin vastuun ottamisena asiakkaan
osalta. Esimerkiksi keskittymalld vakuudellisten lainojen
mydntdmiseen maksukykyisille asiakkaille, antamalla vaurastumisen
vinkkejd tai huolehtimalla lainaturvalla asiakkaan maksukyvyn
sAilymisestd tyottomyyden tai sairauden varalle. Markkinointi- ja
messutuotteiden valinnassa meité on ohjannut jo useiden vuosien ajan
kierratys- tai biomateriaalien k&yttd. Toimitilojen séhkdissa siirryimme
vihreddn s&hkddn vuonna 2020. Koska suurin osa hiilijalanjdlien
pdadstdistmme muodostuu hankittavista palveluista, vaadimme
vastuullisuutta kumppaneilfamme.

Edistdmme lasten ja nuorten hyvinvointia ja taloustaitoja olemalla
mukana erilaisissa taloustaitoja opettavissa ohjelmissa kuten Oma
Onnissa, joka on internetissé toimiva verkko-oppimisympdristd nuorten
taloustaitojen kehitt@miseen tai TAT:in Yrityskyldssd, jossa peruskoululaiset

oppivat tybeldmdastd, taloudesta ja yhteiskunnasta. &
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OmasSp on raportoinut vastuullisuudesta vuodesta 2019 Iahtien ja
seurannut madriteltyjen vastuullisuusteemojen tavoitteiden
foteutumista vuosittain vastuullisuusraportin avulla. OmaSp on
myos vuodesta 2019 IGhtien tukenut kaikkia 17 YK:n kestévan
kehityksen tavoitetta, joista viisi olennaisemmin vaikuttavaa
favoitetta on lisatty osaksi pdivittdistd johtamistamme,
strafegiaamme ja operatiivisia foiminfojamme. Vuonna 2020
laajensimme raporttimme sisGltod ja mukaan tuli OmaSp:n
ympadaristévaikutuksien tarkastelu hiilijalanjdljen kautta GHG
Protocol -standardin mukaisesti.

Nyt on tullut aika viedd vastuullisuuden raportointiamme
seuraavalle tasolle. Uudistettu vastuullisuusohjelmamme ja -
raporttimme on laadittu GRI-standardien periaatteiden mukaisesti.
Standardilla luomme yhtendiset periaatteet tavalle, miten
raportoimme olennaisista vaikutuksistamme ihmisiin, ymp&ristéon
ja talouteen. Haluamme ndin lisaté lapindkyvyytta
vastuullisuusasioiden raportoimisessa. Raportissa olemme pyrkineet
keskittymdadn olennaiseen ja foivomme selkedn rakenteen
helpottavan luettavuutta. Pdivitetyn vastuullisuusohjelman myota
tavoitteenamme on syventdd ja edistéd vastuullisuustydtdmme
vastaamaan ennakolta yhé tiukentuvia vastuullisuusvaatimuksia.

Vastuullisuustydmme selkeytt@miseksi olemme tiivistineet
vastuullisuusndkdkulmat kolmeen eri feemaan, joihin
vastuullisuustydmme nyt ja tulevaisuudessa kiteytyy: olemme
IGhelld ja Iasnd ihmistd, edist@mme yhteistd hyvinvointia sekd

edistmme kestavad kehitystéd. Ndaille vastuullisuusteemoille
olemme laatineet tiekartan, joka linjaa vastuullisuustydmme
tavoitteet tuleville vuosille. Tiekartan foteutumista seuraamme
vuosittain vastuullisuusraportin avulla. Osana vastuullisuus-
ohjelman pdivitystd olemme tunnistaneet I&hitulevaisuudessa
meille 10 olennaista vastuullisuusndkdkulmaa, joiden ympdrille
vastuullisuustydmme rakentuu. Vaikka kaikki nékdkulmat ovat
tydmme kannaltamme tarkeintd, olemme arvioineet, ettd ndisté
kolmeen ndkdkulmaan meidén on kiinnitettéva erityisté huomiota
ja ne ovat:

*  Asiakkaiden tukeminen oman talouden hallinnassa ja
kehittgjana

« Kestavien rahoituskohteiden rahoittaminen sekd kestévien
sijoifustuotteiden farjonta

« Sijoitustoiminnan ja salkkujen iimastoriskien tarkastelu

Vuoden 2023 aikana lisddmme henkildstémme osaamista
vastuullisuudesta mm. koulutuksilla ja siirymme pankkikorteissa 100
prosenttisesti kierrdtett@dvadn materiaaliin. Lisdksi tarkastelemme
eri malleja iimastotydn edist@dmiseen sekd laadimme
hiilineutraaliuden tiekartan, joka linjaa hiilineutraalius-
tavoitteemme sekd toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi.

Vastuullisuus on meilld OmaSp:ss& ennen kaikkea pdivittdin
lunastettavia lupauksia ja arjen tekoja.

Minna Sillanpaa,
viestintajohtaja

OmasSp lahelld ja Iasnd — mukana arjessa ja unelmissa
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Vastuullisuus vuonna 2022
Avainluvut ja vastuullisuustydn kohokohdat

Meill& on noin

160 000

asiakasta

Tavoitimme
yhteensa

7 000

lasta tai nuorta
taloustaitojen
edist@miseksi

Henkildston
kokonais-
tyytyvdisyys
4,5

asteikolla 1-5

Asiakkaiden
kokonais-
tyytyvdisyys
4,3

asteikolla 1-5

Oman
foimintamme
hiilijalanjalki
5870
1CO,e

Henkildstosta
merkittdvé osa

56 7%

on omistajina

Asiakkaiden

tyytyvaisyys
omaan

yhteyshenkild6n

4,7

asteikolla 1-5

ympdri Suomen

Koulutuspdivat
per tydntekija
11,7
pdivad vuonna
2022

VUODEN 2022 KOHOKOHDAT

Olemme konttoriverkoston
laajentamisen lisaksi
kehittaneet digitaalisia
palveluitamme.

Sijoitusneuvonnassa aloitettiin
ottamaan huomioon
asiakkaan
kestavyysmieltymykset

Koko henkilostolle suunnattu
Matkalla voittavaan kulttuuriin
-koulutuskokonaisuus on
jatkunut vuoden 2022. Sen
avulla on kirkastettu
yrityskulttuuria ja sisdisia
toimintamalleja seka kehitetty
esihenkilotyota edelleen.

Pdivitetyn
vastuullisuusohjelman
valmistuminen ja GRI-

raportoinnin aloittaminen.
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Vastuullisuuden lahtokohdat
Oma Sadstdépankki Oyj lyhyesti

Olemme Suomen suurin itsendinen sadstdpankki ja
palvelemme asiakkaitamme 37 konttorissa seké
kattavien digitaalisten kanavien kautta ympdri
Suomen. Toimintamme keskittyy vahittdispankki-
toimintaan ja meillé on noin 160 000 asiakasta.

Strategiamme ytimess& on tyytyvdinen asiakas,
johon t&htddmme ensiluokkaisella palvelu-
kokemuksella, vastuullisuudella ja asiakas-
|ahtdisyydelld sekda yrittdjahenkiselld ja
motivoituneella henkildstolld. Osa hyvdstd tuloksesta
palautuu I&helld oleville yhteisolle
omistajasadtididemme ja -osuuskuntiemme kautta,
kun he jakavat vuosittain apurahoja ja avustuksia
yleishyodyllisiin tarkoituksiin.

Toiminfaamme ohjaavat arvot, jotka ovat
asiakaslahtdisyys, yhteistyd, luotettavuus, osaaminen
ja tuloksellisuus. Liketapaperiaatteemme
pohjautuvat ndihin arvoihin ja ne kuvaavat
toimintfamme sddnndsten ja arvojen mukaista
eettistd perustaa ja vastuullisuutta.

350

tydntekijad

© 0 ©

Huolehdimme Sitoudumme Viestimme
asiakkaan edusta  salassapitoon ja avoimesti
huolehdimme
yksityisyyden suojasta
B =
s
Noudatamme Valtamme Emme

sisdpiiria ja eturistiriitatilanteet  vastaanota tai
kaupankayntia ja tunnistamme anna lahjuksia

ne ennalta

© O O

Noudatamme Luomme yhdessd ~ Vaadimme myds
hyvaa menestyvan stdosryhm}ltﬁ mme
hallintotapaa tydyhteisén vastuullisuutta

160 000

asiakasta

konttoria
ympdri
Suomen
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Vastuullisuuden lahtokohdat
Globaalit muutosvoimat

Vastuullisuus on finanssialalla enemman kuin lait ja
mdadrdykset vaativat. Se on globaalien
muutosvoimien ennakointia, sidosryhmien odotuksiin
vastaamista ja sitd kautta uusien toimintatapojen
luomista. Ajatuksena on vastuu taloudellisesta ja
sosiaalisesta vakaudesta sekd ilmastosta ja
ympdristosta.

Olemme tunnistaneet ja ennakolta arvioineet, miten
kiristyva regulaatio ja muut globaalit muutosvoimat
vaikuttavat yhteiskuntaan ja sitd kautta
toimintaamme fulevaisuudessa. Seuraavat kuusi
globaalia megatrendid vaikuttavat toimintaamme
merkittavdasti. Ndiden megatrendien tuomat
vaikutukset ja mahdollisuudet toimivat koko
toimintamme ja my&s vastuullisuustydmme pohjana.

llImastonmuutos ja
luonnon Mmonimuotoisuus

Yritysten on reagoitava yha
vahvemmin iimastonmuutokseen ja
sitd aiheutuvaan luonnon
monimuotoisuuden heikkenemiseen.
Toiminnan ilmastovaikutuksia on
tarkasteltava I&pi hankintaketjun ja ne
on otettava huomioon myods
rahoitusratkaisuissa ja -tuotteissa.
llmaston I&dmpeneminen tuo

liketoiminnalle riskejd j
mahdollisuuksia, joihin edellakavijat

reagoivat jo ennakkoon.

Tydmarkkinat muuttuvat

Tydeldmd on jatkuvassa murroksessa
tydmarkkinoiden muuttuessa.
Tyoeldmdssd on huomioitava eri ikdiset ja
erilaiset tavat tehdd ty6ta. Lisdksi etd- ja
hybriditydn lisddntyessd tyon organisointi
ja hajauttaminen on mahdollista tehd&
uudella tavalla. Tyéhon littyvét
kohtaanto-ongelmat liséantyvat, kun
tarjolla olevia tehtdvid vastaavia tekijditc
ei ole saatavilla. Oman osaamisen
kehittédmisen merkitys kasvaa, mink&
liséiksi on osattava erottautua
tydnantajana joukosta.

Demografinen muutos ja
kaupungistuminen

Finanssialalla on keskeinen rooli
hyvinvoinnin turvaajana
demografisessa muutoksessa, kun
vaurauden ja seniorivéiestdon madrd
kasvaa sekd kaupungistuminen
jatkuu. Seniorivéiestdn kasvaessa ja
kayttdjien ikéantyessé on
varmistettava mahdollisuudet
henkildkohtaiseen palveluun. Merkitys
palveluiden tarjioamiseen
maakunnissa kasvaa, mikd tukee
my®s kasvukeskusten elinvoimaisuutta.

Teknologia muuttaa
foimintatapoja

Teknologian nopea kehittymin
muuttaa toimintamalleja. Yha
useammin asiat automatisoidaan ja
toimintaa hajautetaan. Teknologian
kehittyessd myds datan madra
lisééntyy, miké vaatii teknisten
valmiuksien rinnalla kasvavaa tarvetta
teknologian ymmartémiselle. On myos
huomioitava, ettd digitalisoituva
madailma on entistd haavoittuvampi.

Yritysvastuu laajenee

Yritykset etsivat akfiivisesti keinoja
lisatakseen toimintansa positiivisia
vaikutuksia haittojen minimoinnin liséksi.
Kai nvdlinen valvonta ja sGdntely
| ntyvat ja alalta odotetaan
reagointiherkkyyttd, sopeutumiskykyd ja
kansainvdlistd palveluosaamista.
Talousajattelun muuttuessa ja
ympdristétietoisuuden lisadntyessa
uusista talouden mittareista, kuten
ekosysteemitilinpidosta ja aidon
kehityksen mittareista, ollaan yha
kiinnostuneempia.

Ennakoimattomat tilanteet

Ennakoimattomat tilanteet, kuten
pandemiat, poliittiset kriisit ja sota,
vaikuttavat toimintaan ja
kilpailukenttGdn. Aktiivinen poliittisen
ja taloudellisen tilanteen seuraaminen
sekd tilanteiden ja riskien ennakointi
korostuvat. Finanssialan on
vahvistettava vakavaraisuutta,
rahoitusrakennetta ja maksuvalmiutta
talouden tasapainottamiseksi.
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Vastuullisuuden ldhtékohdat
YK:n kesté&van kehityksen tavoitteet

YK:n ja@senmaat sitoutuivat vuonna 2015 kestavan
kehityksen toimintaohjelmaan ja sen tavoitteisiin
(Sustainable Development Goals, SDG), jotka
ohjaavat kesté@van kehityksen edistaGmistd vuosina
2016-2023. Olemme sitoutuneet tukemaan kaikkia
nditd tavoitteita sekd tunnistaneet niistd viisi
olennaisinta, joita voimme omalla toiminnallamme
erityisesti edistad.
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Tavoite 3: Taata terveellinen elamd ja hyvinvointi kaiken ikdaisille.
Panostamme asiakkaidemme hyvinvoinnin ja terveyden edistémiseen
turvaamalla pankki- ja rahoituspalveluiden saatavuuden taloudellisesti
kestavallg tavalla. Henkildstdn fyysisen hyvinvoinnin lisdksi pyrimme
edistdmdadn myods henkistd terveyttd.

Tavoite 4: Taata kaikille avoin, tasa-arvoinen

ja laadukas koulutus sekd elinikdiset oppimismahdollisuudet.
Tuemme tydntekijdidemme urakehitystd jatkuvalla osaamisen
kehittamiselld ja koulutuksella. Lisdksi edistdmme lasten ja nuorten
hyvinvointia ja taloustaitoja olemalla mukana erilaisissa taloustaitoja
opettavissa ohjelmissa.

Tavoite 8: Edistaa kaikkia koskevaa kestdvdd talouskasvua, taytta ja
tuottavaa tyéllisyyttd seka sadllisia tyépaikkoja.

Edistémme kestavad talouskasvua ja tuottavaa tydllisyyttd tydllistamalla
henkilditd ympdéri Suomen. Tarjoamme harjoittelu- ja kesatydpaikkoja ja
olemme mukana esim. Vastuullinen keséduuni -kampanjassa.

Tavoite 9: Rakentaa kestdvdad infrastruktuuria seka edistaa kestavaa
teollisuutta ja innovaatioita. Olemme mukana rakentamassa kestévad
infrastruktuuria sekd edistdmdssa kestavad teollisuutta ja innovaatioita
toimimalla useiden eri yritt&jien kumppanina. Parannamme pienten
yritysten asemaa ja mahdollisuuksia markkinoilla.

Tavoite 17: Vahvistaa kestavdn kehityksen toimeenpanoa ja globaalia
kumppanuutta. Olemme mukana vahvistamassa kestévan kehityksen
toimeenpanoa tekemdlld yhteistydtd eri toimijoiden kanssa
kestGvamman Suomen saavuttamiseksi. Teemme yhteistydtd esimerkiksi
Talous ja Nuoret TAT:n kanssa Yrityskyldn osalta ja Koulutuskeskus Sedun
kanssa Oma Onnin osalta.
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Vastuullisuuden lahtokohdat
Sidosryhmdayhteistyd

Tiedostamme, ettd vastuullisen ja kestévan toiminnan
merkittava kilpailuetu on sidosrynmien huomioiminen.
Niinpd& avoin keskustelu sidosrynmiemme kanssa on
meille térkedd. Hyvin toimiva sidosryhmdyhteistyd
lisdd lapindkyvyyttd ja yhteistd ymmdarrysta
toiminnastamme ja sen kehittdmisestd. Se onkin yksi
vastuullisuustydmme peruspilareista.

Kuusi tarkeintd sidosryhmdadmme ovat asiakkaat,
henkildstd, viranomaiset, yhteistydkumppanit ja
media sekd omistajat ja sijoittajat. Viestimme ndiden
sidosrynmien kanssa pdivittdin, minkdé liséksi
kehitdmme toiminfaamme sidosryhmien ndkemysten
ja toiveiden mukaisesti.

ASIAKKAAT

Palveluntarjontamme keskidss& ovat henkild- ja
yritysasiakkaille suunnatut vahittéispankkipalvelut.

Asiakkaat odottavat meiltd hyvad, jatkuvaa ja
henkildkohtaista palvelua kaikissa palvelukanavissa
sekd kilpailukykyisié tuotteita. Tarkednd pidetddn
monipuolisia palvelukanavia, hyvad saavutettavuutta
sekd luottamuksellista foimintaa.

HENKILOSTO

Tyollistdmme 350 asiantuntijaa eri puolilla Suomea.
Henkildstd odottaa vakaata ja houkuttelevaa
tydpaikkaa, jossa on viihtyisdd olla tdissd.
Henkildstdmme on hyvin yrittdjdhenkistd. Kehittymis- ja
vaikutusmahdollisuuksia sek& osaamisen arvostusta
pidet&dn tarkednd. Henkildsté odottaa myds tasa-
arvoista ja yhdenmukaista kohtelua.

OMISTAJ SIJOITTAJAT

Omistajat ja sijoiftajat odottavat foiminnaltamme
hyvdad omistaja-arvoa ja riittdvad tuottoa
sijoitukselle. Lisaksi tGrkednd pidet&ddn avointa ja
aktiivista vuoropuhelua, selkedd viestint&d seka
kokonaisvaltaista vastuullisuutta. Viime aikoina
omistajien odotukset vastuullisuudesta ovat
fiukentuneet ja kestévien rahoitus- ja
sijoitustuotteiden merkitys kasvaa. Noin 75 % Oma
Saastépankin osakkeista kuuluu voittoa
tavoittelemattomille yhteisdille. Suurin yksittdinen
omistaja on Eteld-Karjalan Sadstépankkisddtid noin
30 % osakeosuudella. Vuonna 2018 listauduimme
Nasdaq Helsingin pérssin padlistalle, mink& ansiosta
pankilla on nyt yli 8 000 osakkeenomistajaa.

VIRANOMAISET

K&ymme aktiivista vuoropuhelua eri viranomaisten
kanssa. Viranomaiset odottavat meiltd lakien ja
vaatimusten noudattamista sekd muutoksiin
reagoimista. Yhd tiukentuvien vaatimusten kautta
myos vastuullisuustydn raportoinnin merkitys kasvaa.

YHTEISTYOKUMPPANIT JA MEDIA

Teemme yhteisty&td eri yhteistydkumppaneiden,
alihankkijoiden ja median kanssa. Tarkednd pidet&ddn
turvallista kumppanuutta, jossa arvomaailmat ovat
yhtenevét. Media odottaa puolestaan avointa
viestint&d ja aktiivista vuoropuhelua.

Olemme lisaksi merkitt@vdassd roolissa seuraavien
yhdistysten ja jarjestdjen toiminnassa:

TAT Yrityskyl&

Suomen Yritt@jat ry

Suomen Uusyrityskeskukset ry
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Vastuullisuuden Ightdkohdat
Merkitt&dvimmat vastuullisuusndkodkulmat

Osana vastuullisuusohjelmamme pdivitystd olemme
funnistaneet meille merkitt&vimmat
vastuullisuusndkdkulmat Iahitulevaisuudessa. Nama

nakokulmat on madritelty yhteiskuntaan ja sité kautta

foiminfaamme vaikuttavien globaalien
muutosvoimien, kiristyvan regulaation ja sidosryhmien
muuttuvien odotusten kautta.

Olemme tunnistaneet yhteensd 10 olennaista
nakoékulmaa, joiden ympdrille vastuullisuustydmme
rakentuu. N&ama vastuullisuusndkdkulmat on
md&daritelty koko arvokefjumme ajalta
huolellisuusvelvoitetta noudattaen. Liséksi olemme
arvioineet toimintamme vaikutuksia
kaksoisolennaisuuden periaatteella; olemme
funnistaneet toimintamme negatiivisen jalanjdlien
liséksi kadenjdlien eli positiivisen vaikutuksen ihmisiin,
ympdaristdéon ja yhteiskuntaan.

Nd&iden nékdkulmien jatkuva kehittéminen ja
tarkastelu ovat vastuullisuustydmme ytimessa. Kaikki
funnistetut ndkdkulmat ovat tydmme kannalta
tarkeitd. Olemme kuitenkin arvioineet, mihin
nakokulmiin meiddn on jatkossa kiinnitettava erityista
huomiota toimintamme kehittdmisen kannalta.
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Vastuullisuuden tiekartta
Vastuullisuusteemat

OLEMME
LAHELLA JA
LASNA IHMISTA

Vastuullisuustydmme selkeytt@miseksi olemme
jakaneet funnistamamme merkittdvimmat
vastuullisuusndkdkulmat kolmeen eri teemaan, joihin
vastuullisuustydmme kiteytyy: olemme I&hell& ja 1&sné
ihmistd, edist@mme yhteist& hyvinvointia sek&
edistdmme kestavad kehitystd. Olemme laatineet
ndille vastuullisuusteemoille fiekartan, joka linjaa
vastuullisuustydmme tavoitteet tuleville vuosille.
Taman tiekartan toteutumista seuraamme vuosittain
vastuullisuusraportin avulla.

Haluamme olla I&hell& ja I&snd ihmistd.

Henkilokohtainen asiakaspalvelu on
avaimemme asiakastyytyvdaisyyteen.
Seuraamme sadnndllisesti
asiakastyytyvdisyyttd ja kuuntelemme
asiakkaitamme. Lisdksi haluamme
jatkuvasti tukea henkiléstomme
monipuolista hyvinvointia sekd
mahdollistaa tyontekijidemme
osaamisen kehittamista.

Meill& on tarked tehtdva asiakkaiden
tukemisessa oman talouden
hallinnassa ja kehittdjana, minkd lisaksi
tuemme paikallisyhteiséjen
hyvinvointia tyollistamalla ja
rahoittamalla paikallisia toimijoita.
Huolehdimme hyvastd hallintotavasta
ja eettisesta liilketoiminnasta sekd
varmistamme myds
kumppaneidemme vastuullisuuden.

Meilld on mahdollisuus vaikuttaa
positiivisesti ilmastonmuutoksen
fuomiin haasteisiin tarjoamalla

kestdvia rahoitus- ja sijoitusratkaisuja
asiakkaillemme. Tarkedd on
sijoitustoiminnan ja salkkujen
sdadnnollinen ilmastoriskien tarkastelu.
Lisaksi laskemme sa&nndllisesti oman
toimintamme pddstét, joiden osalta
tavoittelemme hillineutraalivtta.
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Vastuullisuuden tiekartta
Nostoja vastuullisuustavoitteistamme

Tavoitteena
ihmisten
tukeminen
talouden
hallinnassa ja
kehitt@jana

Asiakaskyselyn vuosittainen
kokonaisarvosana 4,3/5
Saavutettavuus 4,3/5
Tyytyvdisyys omaan
yhteyshenkildén 4,7/5

Tavoitteena
palveluun
tyytyvaiset
asiakkaat

Tavoitteena
henkiléston
hyvinvoinnin ja
osaamisen
ylldpito

* Aikaisempien vuosien taso
henkildstotyytyvaisyydessa

* Henkildstdn kannustus kouluttautumaan

» Vastuullisuusosaamisen kehitt@minen

Tavoitteena
farjota kestavid Vastuullisuusnékdkulmat esille kaikkien uvusien tuotteiden kuvauksissa

rahoitus- ja « Prosessi- ja jariestelmdmuutokset vihredn ndkdkulman luomiseen
sijoitusratkaisuja Tiekartta vihredlle kehykselle varainhankinnassa
Vihred&n pohjautuva markkinarahoitus

Nykytila-analyysi puitteista kestévyystietojen
ker&amisen osalta

Sijoitusten iimastovaikutusten raportointi ja seuranta
Sijoitus- ja rahoituskohteiden skenaarioanalyysi
iimastonmuutoksen riskeistd

Tavoitteena
tunnistaa

sijoitustoiminnan
ja salkkujen
iimastoriskit
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toimintamme .
hiilineutraalius .

« Useat webinaarit ja koulutustilaisuudet asiakkaille vuosittain.
» Vuosittainen seuranta asiakkaiden tyytyvdisyyteen taloudellisen suunnittelun osalta

« Sadnndllinen yhteistyd lasten ja nuorten talousosaamisen kehittédmiseksi

Tavoitteena
tukea paikallis-
yhteiséjen
hyvinvointia

Tavoitteena hyva .
hallintotapa ja

eettinen .
liketoiminta 1&pi
hankintaketjun

Kumppaneiden hankintakriteerit ja
prosessi ESG-tarkistukselle

Eettisen toimintatavan rikkeiden
valttédminen

Toimivat palvelut ja tiedonjako
yritt&jille

Yhteistyd sadatididen ja
osuuskuntien kanssa

Tavoitteena
oman .

Hilljalanjélien vuosittainen mittaus
Hillineutraaliuden tiekartan laadinta
Pariisin iimastosopimukseen sitoutuminen
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Vastuullisuuden tiekartta
Vastuullisuuden johtaminen

Vastuullisuusasioiden operatiivinen
johtaminen on osa pdivittdistd .
liketoimintaamme. VASTUULLISUUDEN HALLINTOMALLI OMASP:SSA
Vastuullisuustoimintaamme ja sen
johtamista ohjaa vuonna 2023 pdivitetty Hallitus seuraa vastuullisuuden

vastuullisuusohjelma vuosille 2023-2025. johtamista ja toteutumista sek& Hallitus
riskienhallintaa.

Oheinen vastuullisuuden hallintomalli
madrittdd rakenteet ja velvollisuudet Viestint&johtaja valmistelee ja
vastuullisuustydbmme johtamiseksi. ohjaa vastuullisuusraportointia. Toimitusjohtaja ja johtoryhmé&
Vastuullisuusasioita ké&sitellddn

sadanndllisesti koko organisaation tasolla.

Vastuullisuustydrynma

Tarkempi kuvaus Oma Sadastépankki Oyj:n koordinoija kehittad Vastuullisuustydryhma
hallinto- ja ohjausjérjestelmdsté seké vastuullisuustySta.

keskeisist& johtamisk&yt&nndistd 18ytyvat

taalta.

Henkildstd vastaa kaytannon L
vastuullisuustydstd ja auttaa riskien Henkilosto
tunnistamisessa.

Vastuullisuuden johtamiskdytanndt pohjautuvat Oma Sadstépankin strategian lisdksi YK:n kestévan kehityksen
tavoitteisin sekd nditd t&ydent&viin omiin foiminfaohjeisiin sekd sitoumuksiin.

omadp
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https://sijoittaminen.omasp.fi/sites/default/files/attachments/OmaSp%20Selvitys%20hallinto-%20ja%20ohjausj%C3%A4rjestelm%C3%A4st%C3%A4%202021_0.pdf

Vastuullisuuden tiekartta
Johtamisjarjestelmart sekd ohjaavat periaatteet ja politikat

NAKOKOHTA MAARITELMAT JA RAJAUKSET KESKEISET OHJAAVAT PERIAATTEET JA POLITIIKAT

Olemme |&helld ja |asnd ihmista

Vastuullisuusohjelma tavoitteineen

Hyvan liketavan periaatteet
Ihmisl&heinen Seuraamme asiakastyytyvéisyyta kyselyn pohjalta Asiakasvalitusten ja -palautteiden kdésittely
asiakaspalvelu Henkiléstopolitiikka

Seuraamme henkildston tydtyytyvdisyyttd, sairauspoissaoloja sekd Tyyhteisn kehittdmissuunnitelma

Henkiléston hyvinvointi tapaturmia Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma "Vastuullisuuden tiekartan
Tyosuojelun toimintaohjelma o s aes

flenkil6sion osaamisen Seuraamme henkiléston koulutustunteja ja tutkintoja TySterveyshuallon toimintasuunnitelma "ko!:rmlt{nlkt.)lnh.ja

kehittédminen 1al ) Palkitsemisen periaatteet ja palkitsemispolitikka kaytantéon vieminen
Rikkomuksista iimoittaminen tapahtuu monikanavaisesti

Varhaisen tuen malli olemassa oleville

Edistémme yhteist& hyvinvointia asiakkaille, potentiaalisille

asiakkaille, henkilostolle

Ihmisten tukeminen Vastuullisuusohjelma tavoitteineen e o o
oman falouden Seuraamme asiakastyytyvdisyyskyselyssé onko asiakkaille esitett Luotettavan hallinnon ja siscisen valvonnan periaatteet seka er SIdosry.h.mI"e'
hallinnassa ja YYIyVAISyysKysey Y Hyvén liketavan periaatteet Omasp:n kotisivut

vaurastumisen mahdollisuuksia ja onko keskusteltu tulevaisuuden

kehitt&jana N ;
suunnitelmista

Eturistiritojen hallinnan periaatteet vudistetaan vuoden 2023
Rikkomuksista iimoittaminen

Paikallisyhteisdjen Seuraamme konttoreiden jériestédmid paikallisia tapahtumia Sisdpirrekisteri aikana la ?ISG!klei ?" »
hyvinvoinnin tukeminen Henkildston kaupankayntiohje kohderyhmille lisataan.

Compliance-toiminnon toimintaperiaatteet ja
vuosisuunnitelma

Riskienvalvontatoiminnon toimintaperiaatteet ja
vuosisuunnitelma

Kumppaneiden Rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen estamisen
vastuullisuus riskienhallinnan periaatteet

Vastaamme ilmastonmuutoksen tuomiin haasteisin

Kest&vat rahoitus- ja
sijoitusratkaisut

. . . Seuraamme eettisten toimintaperiaatteiden noudattamista ja
Hyvé hallintotapa ja e L el
vaarinkaytoksia

eettinen foiminta

Seuraamme kumppaneiden vastuullisuustydn toteutumista

Seuraamme asiakkaiden kestévyysmieltymyksid sijoitustuotteissa.

Vastuullisuusohjelma tavoitteineen

Selvitystyd iimastonmuutoksen mahdollisuuksista ja riskeist&
Vastuullisen sijoittamisen periaatteet

YK:n tfukemat kestévan kehityksen tavoitteet

Seuraamme ettd, pankin omat sijoitusp&dtdkset ovat linjassa pankin

Sijoitustoiminnan ja muiden kestavan kehityksen tavoitteiden kanssa

salkkujen ilmastoriskit

Seuraamme oman toiminnan hiilidioksidip&dstsja sekd toimia

Oman toiminnan . . .
pd&dastéjen vahentdmiseksi

pa&dastot ja hilineutraalius
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Olemme lahelld ja |Gsnd ihmistd

Tavoitteemme vuoteen 2023

+  Olemme hyvin saavutettavissa

*  Tunnemme asiakkaamme henkildkohtaisesti

*  Saavutamme toimialan korkeimman arvosanan asiakastyytyvdisyydessé

+  Panostamme palveluidemme saavutettavuuteen ja palvelukanaviin

»  Saavutamme toimialan parhaan arvosanan tydtyytyvdéisyydessd «

+ Toteutamme vuosittaiset tydhyvinvointisuunnitelmat ja niihin liittyvat tavoitteet «
+  Kehit&dmme jatkuvasti henkildstén osaamista ja ammattitaitoa «

«  Seuraamme vuosittain koulutustunteja ja -pdivié «

*  Vuosien aikana ei ilmene yht&an hdirinté- ja kiusaamistapausta v

Tavoitteemme vuoteen 2026

Tavoitteenamme on, ettd asiakkaat ovat tyytyvdisia palveluihimme:

+  Kaymme I&pi kaikki palvelumme ja poistamme tarpeettomat

»  Palveluidemme saavutettavuus arvioidaan vuosittaisessa kyselyssé arvosanalla 4,3/5

«  Tyytyvdisyys omaan yhteyshenkilddn arvioidaan vuosittaisessa kyselyssé arvosanalla 4,7/5

«  Asiakastyytyvaisyyskyselyn kokonaisarvosana tyytyvaisyydestd pankin toimintaan on véhint&an 4,3/5

Tavoitteenamme on yllapitdd henkiloston hyvinvointia ja osaamista:
Haluamme olla +  Piddmme kiinni tydhyvinvointia lis&dvistd eduista (tydsuhdepolkupydrd, kulttuuri- ja likuntaetu)
*  Varmistamme vuosittain tydskentelytilojen toimivuuden, tydskentelyolosuhteet sek& ergonomian
«  Vuosittaiset sairauspoissaolot pysyvét aikaisempien vuosien tasolla
+  Seuraamme rekrytointien lukumdadrdd ja varmistamme, ettd vudet tydntekijat saavat perehdytyksen
asiakastyytyvdisyys ja henkiléston - Tyylyvdisyys omaan esihenkilddn arvioidaan vuosittaisessa kyselyssé

monipuolinen hyvinvointi ovat «  Tyytyvdisyys tydnantajaan kokonaisuutena arvioidaan vuosittaisessa kyselyssa

meille t&rkeitd asioita. +  Seuraamme vuosittain henkildstén koulutuspdivid sekd koulutukseen kaytettyjé euroja

*  Kannustamme henkildstdéd kouluttautumaan ja seuraamme suoritettujen tutkintojen lukumdadrié
+  Kehittmme henkildéstémme vastuullisuusosaamista ja jé@riestdmme siihen liittyvié koulutuksia

IGhelld ja 1asnd ihmistd.
Henkildkohtainen asiakaspalvelu,

omadp
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Olemme lahelld ja 1asnd ihmistd
Henkildkohtainen asiakaspalvelu

Olemme |asnd asiakkaidemme arjessa 37 konttorissa
ympd&ri Suomen, minkd liséksi palvelemme
asiakkaitamme digitaalisten palveluiden kautta
olivatpa asiakkaamme missd pdin maailmaa
tahansa. Lagja konttoriverkosto ja kattavat
digitaaliset palvelut mahdollistavat sen, ettd
palvelumme ovat helposti ja henkilokohtaisesti
saavutettavissa asiakkaan valitsemalla tavalla.

Jokainen konttorimme on pankin keulakuva omalla
alueellaan. Olemme vahvistaneet asemaamme
keskeisissa kasvukeskuksissa strategiamme
mukaisesti viime vuosien aikana. Laajan
konttoriverkoston avulla tunnemme paikalliset
markkinat, minkd lisGksi meillé on vahva luottamus ja
tuntemus asiakaskunnisfamme.

Asiakaspalvelun joustavan saatavuuden
varmistamiseksi kehitdimme jatkuvasti myos
digitaalisia kanaviamme. K&ytdssdmme on
verkkopankin lisaksi OmaMobiili ja OmaVahvistus,
digitaalinen asuntokauppa sekd verkkoneuvottelut.
Nd&iden palveluiden avulla haluamme varmistaa, ettd
asiakkaat voivat hoitaa kaikki pankkiasiat
dlypuhelimella, tabletilla tai tietokoneella yhdessé
oman asiantuntijan kanssa paikasta riippumatta.
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Vuoden 2022 aikana avasimme uvudet konttorit
Espoon Iso Omenaan ja Tampereen Lielahden
Kruunukeskukseen. Liséksi kerroimme historian
suurimman yritysj@rjestelyn p&atéksestd Liedon
Sadastdépankin kanssa, mikd vahvistaa markkina-
asemaamme ja palveluverkostoamme
merkittavasti Turun alueella ja koko Varsinais-
Suomessa. Konttoriverkoston laajenemisen my&téd
haluamme panostaa yhd parempaan
saavutettavuuteen ja asianfuntevaan palveluun
ympdari Suomen.

Konttoreita

37

paikkakunnalla
ympdri Suomen

Meilléd on noin

160 000

asiakasta

i

AN

OmaMobilli ja ‘}4’
OmaVahvistus
O OmaPostilaatikko
Oﬁfo ja OmaVara
Asiakaskaynnit @Vj
Verkkopankki
P Asiakaspalvelu,

call center & chat

o

Asiakaspalveluiden laatu ja palveluiden joustava
saatavuus ovat meille tarkeitd. Niinpd olemme
konttoriverkoston laajentamisen liséksi
kehitt@neet digitaalisia palveluitamme. Vuoden
2022 aikana ofimme kayttédn OmaPostilaatikon,
jotta digitaalinen pankkiasiointi olisi enfista
sujuvampaa. Uudessa palvelussa asiakas voi
vastaanottaa ja |[Ghettdd pankkiasioinin liittyvia
dokumentteja turvallisesti digitaalisina.

Lisaksi julkaisimme kevadlld 2022 asiakkaillermme
OmaMobiilin sisallé vuden lisdominaisuuden,
OmaVaran. Tdman ominaisuuden avulla
asiakkaan kokonaisvarallisuus on helposti
hahmotettavissa ja sen avulla voi seurata omaa
taloutta ja sen kehittymista.

Verkkopalveluidemme saavuttavuuden
kokonaisvaltainen kehittdminen on jatkunut ja
vastaa vaatimuksia. Mahdollisimman moni
kayttaja pystyy kayttdmadn digitaalisia
palvelujamme avustavilla tekniikoilla.
Saavutettavuuden huomioiminen on osa
pdivittaistd arkeamme digitaalisten
palvelujemme kehitystydta.
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Olemme lahelld ja 1asnd ihmistd
Henkildkohtainen asiakaspalvelu

Tarjoamme vahittdispankkipalveluita kofitalouksille,
taloyhtidille, pk-yrityksille sek& maa- ja mets&talous-
yritt@jille. Jokaiselle asiakkaallemmme on tarjolla oma
henkilékohtainen asiantuntija, ja palvelemme
asiakkaita myods tarpeen mukaan arki-iltaisin ja
lauantaisin. Sama henkildkohtainen asiantuntija voi
palvella sekd yksityisissé pankkitarpeissa ettd yrityksen
raha-asioissa.

Jatkuva asiakaskokemuksen parantaminen on meille
syd@men asia. Tavoitteenamme on saavuttaa
vuosittain foimialan korkein arvosana niin
asiakastyytyvdisyydessd kuin asiakaspalvelussa.
Vuoden 2022 lopussa toteutetun Parasta palvelua
-tutkimuksen mukaan meilld on erittdin korkea
asiakastyytyvaisyys. Tutkimukseen osallistuneiden
asiakkaiden m&aré kasvoi edellisestd vuodesta.

Asiakkaiden

kokonais- Tyytyvéisyys
tyytyvéi
yytyvéisyys ey
4,3 yhteyshenkilésn
asteikolla 1-5
4,7

asteikolla 1-5
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Yrittdjat ja heiddn yrityksensd edustavat merkittavad
osaa kasvavasta asiakaskunnastamme. Autamme
yritysasiakkaitamme kaikissa k&yt&dnndn raha-asioissa
ja rahoitustarpeissa. Meiltd saa myods vinkkejd yrityksen
perustamiseen ja liiketoimintasuunnitelman
laadintaan.

Valtakunnallisella yhteistydlla Suomen
Uusyrityskeskuksen kanssa olemme aloittavien
yritt@jien tukena. Vuoden 2022 aikana aloitimme
lisaksi valtakunnallisen yhteistydn Suomen Yrittdjien
kanssa. Tavoitteena on pitk&aikainen ja

taloudelliseen menestykseen sekd heiddn

tavoitteellinen yhteistyd, jonka pddmadrand on taata
suomalaisille pk-yrityksille mahdollisuuksia ja tydkaluja

hyvinvointinsa fukemiseen. Yhteistydn kautta Yrittgjien
jasenet saavat etuja Oma Sad&stépankin palveluista.
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VUODEN 2022 HENKILOSTOTUNNUSLUVUT

Olemme lahelld ja 1asnd ihmistd
Henkildstdn hyvinvointi

Seuraamme henkiléstén hyvinvointia,
viihtyvyyttd ja tyytyvaisyyttd tydnantajaan

Tydllist&mme noin 350 motivoinutta ja yrittdjahenkildsta
asiantuntijaa ympdari Suomen. Merkittdvé osa
tyontekijoistdmme, 56 %, on pankin omistajia, mik& lisdd
sitoutumista ja motivaatiota tydhon. Meille on tarke&d
edistad ja yllapitad tydyhteisdbmme monimuotoisuutta
rekrytoimalla eri ik&isic asiantuntijoita. Henkildstomme
sukupuoli- ja ik&jakauma onkin keskimadrdisté
tasavertaisempi.

Henkiléstémme on térkein voimavaramme
sfratfegiamme fofeuttamisessa eli ensiluokkaisen
palvelun ja asiakastyytyvdaisyyden varmistamisessa.
Haluammekin huolehtia henkiléstémme viihtymisesta ja
hyvinvoinnista niin fyysiselld kuin henkiselld tasolla.
Hyvinvoiva henkildstd ja sitd kautta tyytyvdiset
asiakkaat luovat perustan pankkimme kehitykselle ja
menestykselle myds tulevaisuudessa. Vuoden 2022
aikana panostimme tydterveyshuoltoon noin 840 €/h1&.

N

Likunta- ja
lounasetu

Koulutus- Laaja
mahdollisuudet tyéterveyshuolio

Henkiloston ikdjokauma (%)

20
0 —

20-30 31-40 41-50 51-60 YIi 60
vuotta vuotta vuotta vuotta vuotta

37%
miehid .
- 63%

naisia

henkiléston
sukupuolijokauma

Tydntekijdiden Tyotapaturmien Poissaolopdivid
keski-ik& lukumé&arda per henkild
36,4 2 6,13

4

TYKY-tapahtumat

ja paivat

vuosittaisen henkildstotyytyvdaisyyskyselyn
avulla. Lisdksi seuraamme poissaoloja sekd
tybétapaturmien lukumaardad. Tydskentelemme
jatkuvasti tydpaikkakiusaamisen ehkdisemiseksi.
Vuosittaisena tavoitteenamme on saavuttaa
foimialan paras arvosana tyotyytyvdisyydessd.

Henkiléstén
yleinen
tyytyvaisyys

4,5

asteikolla 1-5

Vuonna 2022 toteutetussa henkildstokyselyssa
saimme enndtyskorkean vastaajomadrén 302
henkilod ja vastausprosentiksi tuli 90 %.
Tuloksissa ndkyy pitk&janteinen tydmme
tydyhteisdmme kehitt&dmiseksi. Henkildston
kokonaistyytyvdisyys nousi enndtyskorkealle ja
esihenkildtydmme on kokonaisuudessaan
todella hienolla tasolla. Erityisesti palaute- ja
keskustelukulttuuri ovat kehittyneet entisestadn
viime vuoden aikana.
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Olemme lahelld ja 1asnd ihmistd
Henkildston osaamisen kehittdminen

Henkildstolldmme asiantuntijuus ja monipuolinen osaaminen
kulkevat k&si kadessd. Henkildstomme on hyvin yrittGjahenkistd,
ammattitaitoista ja sitoutunutta pankin strategian keskidssa
olevaan ihmisl&heiseen palveluun.

Jokaisella tydntekijalldmme on pankin organisaatiossa selked
rooli sekd riitt@vasti vastuuta ja tydtehtdvid. Meille on tarkedd
oppiva tydyhteiso, jossa henkil6stélld on mahdollisuus kehittad
itsedan tahtomallaan tavalla. Henkilékunnan osaaminen on
my0s keskeinen kilpailutekij@mme, joten panostamme siihen
jatkuvasti. Meilld on oma raataldity OmaSp Master -
koulutusohjelma, joka toteutetaan yhteistydssé Tampereen
yliopiston kanssa. Ohjelma on yhteinen pankin asiantuntijoille ja
esihenkilille.

Jarjestdmme lisaksi koko henkildstolle tarkoitettuja
koulutusviikkoja, joiden tarkoituksena on kehitt&d henkildston
ammattitaitoa. Jatkuvien ja sédnndllisten koulutusten lisaksi
tarjoamme esihenkildille ja asiantuntijoille jarjestetyn
mahdollisuuden suorittaa esimerkiksi LKV-tutkinto. Seuraamme
vuosittain henkildston toteutuneita koulutustunteja.

Vuonna 2021 k&ynnistetty mittava koko henkildston Matkalla
voittavaan kulttuuriin -koulutuskokonaisuus jatkui myds vuoden
2022. Sen avulla on kirkastettu yrityskulttuuria ja sisdisic
toimintamalleja sekd kehitetty esinenkilotydta edelleen.
Tyonhakijakokemuksen kehittdmistd on jatkettu hyddyntédmalla
kdytdssa olevaa rekrytointijariestelmdad entistd paremmin. Myos
perehdytysprosessia on kokonaisuudessaan parannettu.
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"OmaSp Master -koulutusohjelmamme on
IGhtenyt liikkeelle vahvasti esihenkilétydn
kehittGmisestd vuonna 2018. Tunnistimme myd&s
asiantuntijaroolin térkeyden ja sen mydétd
pd&dtimme toteuttaa koulutuskokonaisuuden
ryhmdille, jossa on samalla kertaa sekd&
asiantuntijoita ettd esihenkilditd”, toteaa
OmasSp:n talous- ja hallintojohtaja Sarianna Liiri.

Koulutuspdaivat
per tyontekijé
11,7
pdivéd vuonna
2022

Olemme mukana Vastuullinen tyénantaja
Tvésuhde Suoritetftuja -kampanjassa. Kampanjassa mukana olevat
poIEUpL;érdeTu LKV-tutkintoja organisaatiot sitoutuvat edistém&dn kampanjan
HVIBESSE 20 kpl kuutta periaatetfta: syrjim&fttémyys, joustaminen
kaytdssa
88 vuoden 2022 ja tydelamén tasapaino, esihenkildtydhdn
18116 aikana panostaminen, tyon sisaltd ja merkitys, teht&van
henkildllg
vuoden 2022 vaatimusten mukainen palkkaus ja hyva
aikana hakijakokemus.
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Edistdmme yhteistd hyvinvointia

« Jatkamme toimia maakunnissa toimivien pk-yritysten toiminnan tukemiseksi «

*  Luomme uusia tydpaikkoja kasvun rajoissa v

*  Raportoimme verojalanjdliesttmme ja taloudellisista luvuista «

+  Vuosien aikana eiiimene yht&an eettisen toimintatavan rikkeité v

«  Jatkamme Yrityskyldn ja OmaOnnin toteuttamista

«  Yllidpiddmme nuorille ja lapsille suunnattua taloudenhallintaan littyvéd viestintad «

Tavoitteenamme on tukea ihmisid oman talouden hdllinnassa ja kehittdjana:

«  Jarestédmme vuosittain useita webinaareja ja koulutustilaisuuksia oman talouden hallintaan littyen

*  Jatkamme s&anndllistd yhteisty6té lasten ja nuorten talousosaamisen kehittémiseksi

«  Seuraamme asiakkaidemme tyytyvdisyyttd taloudelliseen suunnitteluun yhteyshenkilén kanssa

*  Varmistamme asiantuntijan kiinnostuksen asiakkaan taloudelliseen tukemiseen myds vaikeissa tilanteissa

Tavoitteenamme on tukea paikallisyhteiséjen hyvinvointia:
*  Luomme toimintaedellytyksia yrityksille ja perheille varmistamalla foimivat palvelut ja tiedon jaon my®&s yrittdjille
« Jatkamme yhteistydta saatididen ja osuuskuntien kanssa alueellisen hyvinvoinnin fukemiseksi

Tavoitteenamme on hyva hallintotapa ja eettinen liiketoiminta Iapi hankintaketjun:

*  Noudatamme yleisid vaatimuksia ja madrdyksia

«  Sitoudumme vastuullisuusohjelman noudattamiseen

«  Valitsemme yhteistydkumppanimme vastuullisuusnékdkulmat huomioiden

*  Vdltdmme eettisen toimintatavan rikkeitd kaikessa toiminnassa

*  Laadimme hankintakriteerit sekd prosessin ESG-tarkistukselle varmistaaksemme kumppaneiden vastuullisuustydn
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Edistdmme yhteistd hyvinvointia
Ihmisten tukeminen oman talouden hallinnassa ja kehittdjand

Ihmisten tukeminen oman talouden hallinnassa ja
kehittdjand on tarked osa toiminfaamme. Edistdmme
oman talouden hallintaa kaikissa ik&ryhmissd erilaisten
kumppanuuksien, webinaarien, koulutusten ja
oppimisympdristdjen kautta.

yhteens& noin

Vuoden 2022 jarjestimme lukuisia avoimia webinaareja ja

koulutuspdivid muun muassa sijoittamiseen, sGdstamiseen
ja talouden hallintaan liittyen. Tilaisuudet olivat kaikille
avoimia ja maksuttomia. Lisdksi jatkoimme tiivist&

yhteistydtd oppilaitosten kanssa lasten ja nuorten
taloustaitojen edist@dmiseksi.
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o Suomen Asuntoneuvoja jériesti webinaarin, jossa Jyvdaskyldn konttorin
sijoitusasiantuntija Matti Kotka antoi vinkkej@ oman talouden hallintaan ja
vaurastumiseen. Lisdksi Seindjoen Hyllykallion konttorinjohtaja Piia Hirvonen
puhui ensimmaisen sijoitusasunnon ostamisesta.

o H&meenlinnan konttori jérjesti koulutusiltapdivéin oman talouden hallintaan
littyen marraskuussa 100 ensimmdiselle mukaan ilmoittautuneelle.
Tapahtumassa Hameenlinnan konttorin pankkijuristi Laura Hovila kertoi, miksi
edunvalontavaltakirjiaa tarvitaan. Lisdksi sijoitusasiantuntija Tarja Pennanen
puhui maltillisesta sédstdmisestd.

Tavoitimme

7 000

lasta tai nuorta
taloustaitojen
edist@miseksi

Jatkoimme tiivist& yhteisty6ta oppilaitosten kanssa lasten ja nuorten
taloustaitojen edistGmiseksi:

Oma Onni on internetiss& toimiva verkko-oppimisympdristd nuorten
taloustaitojen kehittdmiseen. Lukuvuonna 2022-2023 Oma Onni -
ohjelmassa opiskelee yli 2 970 oppilasta 28 yldkoulussa ja 13
paikkakunnalla eri puolilla Suomea. Mukana on kuusi Oma
Sadstépankin omistavaa sadtiotd ja kuusi toisen asteen
koulutuksen jarjestdjad.

p&&Oma on Sedun Moodle-verkko-oppimisympdristdssd foimiva
oman talouden hallintaa opettava oppimisympdristd. pd&dOma-
oppimisympdristdn kohderyhmd&an kuuluvat opiskelijat, jotka ovat
siirtymdssd tydeldmdadn ja alkavat oftamaan yhéd enemmdan
vastuuta omasta taloudesta. Oppimisympdriston siscltod tuottavat
Sedun opiskelijat ja YTO (yhteiset tutkinnon osat)-opettajat. YTO-
opettajat kayttavat paddOman-materiaalia omassa
opetuksessaan. p&d&dOmaa kehitetddn yhdessé Oma Onni -
ohjelman kanssa.

Onni

Yrityskyl& on peruskoulun kuudes- ja yhdeksd&sluokkalaisille

.g. suunnattu oppimiskokonaisuus tydeldmdastd, taloudesta ja

= yhteiskunnasta. Yrityskyl&@ foimii valtakunnallisesti kymmenell&

g. alueella ja se perustuu suomalaiseen opetussuunnitelmaan.

] Yrityskyl&n toimintaan osallistuu jopa 80 % kuudesluokkalaisista.
e':'- Olemme mukana TAT Kaakkois-Suomen toiminnassa, joka tavoitti

yli 4 000 kuudes- ja yhdeksasluokkalaista sekd yli 80 opettajaa
vuonna 2022.
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Edistdmme yhteistd hyvinvointia
Paikallisyhteisdjen hyvinvoinnin tukeminen

Olemme sitoutuneet toimimaan Suomen
yhteiskunnan hyvinvoinnin puolesta. Edistdmme ja
kehitdmme akfiivisesti paikallista ja alueellista
elinvoimaisuutta tarjoamalla tydpaikkoja
maakunnissa sekd rahoittamalla paikallisia henkild-
sekd pk-yritysasiakkaita.

Jarjestmme tai olemme mukana vuosittain
paikallisissa tapahtumissa, joiden tarkoituksena on
tukea paikallisten yhteishenked ja hyvinvointia. Liséksi
omistajasadtiomme ja -osuuskunnat jakavat vuosittain
apurahoja ja avustuksia yleishyddyllisiin tarkoituksiin.
Niillé tuetaan esimerkiksi taloudellista kasvatusta,
tutkimusta, lasten likuntaharrastuksia, nuorisoty6td,
kulttuuria ja luonnonsuojelua.

Jarjestimme Superlauantain kesdkuussa OmaSp Stadionilla,
jossa tarjottin maksuttomasti ohjelmaa lapsiperheille ja
nuorille.

OmasSp Joroisten konttori jarjesti yhdessé Joroisten Oma
osuuskunnan sekd Joroisten kunnan kanssa Sibelius-lukion
Joulushown Urheilutalolla.

OmasSp oli Nordic Business Forum 2022 tapahtuman sekd

Valtakunnallisten Yritt@j@pdivien 2022 padyhteistydkumppani.

OmasSp Seindjoen keskustan konttori jérjesti lokakuussa
eldkeldisten aamupalahetken, jossa kuultiin Tapani
Kiminkisen luento.

Hauhon ja Rengon Sad&stépankkisaatiot jarjestivat OmaSp
H&meenlinnan konttorin kanssa maksuttoman OmaJoulu —
joulukonserttitapahtuman.

+  OmaSp fuki UNICEFin tyotd ukrainalaisten lasten hyvéksi 100 000 euron lahjoituksella.

« Eteld-Karjalan Sadstépankkisadtio lahjoitti esimerkiksi 120 000 euroa TAT Kaakkois-Suomen Yrityskylén toimintaan ja Pien-Saimaan

Suojeluyhdistykselle 90 000 euroa.

«  Toysan Sadstdpankkisadtio lahjoitti esimerkiksi 150 000 euroa avustuksia junioriurheilu-joukkueille ja -seuroille sekd 500 000 euron apurahan
Seindjoen ammattikorkeakoululle TOysan SGdstdpankkisaation tutkimusrahaston perustamiseksi.

* Parkanon Sadstépankkisadtic ja OmaSp Tampereen konttori lahjoittivat 100 000 euroa Taysin Lasten veri- ja sydpdtautien yksikdlle joululahjaksi.

* Hauhon ja Rengon Sadstépankkisé&tiot lahjoittivat 600 000 euroa Hdmeen ammattikorkeakoulun ja Kanta-Hadmeen keskussairaalan

tutkimustydhon.

* Eurdjoen S&dstépankkiséatié aloitti toimintansa ja julkisti tukevansa Vaasan yliopiston sekd Satakunnan ammattikorkeakoulun hanketta 150 000

euvrolla.
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Meille on tarkedd edistéd suomalaista
paikallista elinvoimaisuutta ja maakunnissa
asuvien yrittdjien menestymistd, mink& vuoksi
olemmekin ensimmdisend pankkina Suomessa
fukemassa mikroyrittdjid ja yhteiskunnallisia
yrityksi& Euroopan Investointirahaston kanssa
(EIF). Tavoitteena on helpottaa erityisryhmid
perustamaan ja kehittdmadn yrityksid ja
yritystoimintaa. Tallaisia ryhmid voivat olla
esimerkiksi tyottomat tai tydttémyysuhan
alaiset henkildt tai muuten vaikeasti tydllistyvat
henkilot.

Olemme iloisia siitd, ettd Pohjoismaiden
Investointipankki (NIB) valitsi meidat jalleen
vuonna 2022 yhteistydkumppanikseen ja
pddsimme fekemd&adn kolmannen perdkkdisen
lainasopimuksen. Tdma sopimus anfaa
lisémahdollisuuksia kohdentaa euroja
suomalaisten pk-yritysten kilpailukykyyn ja
menestykseen.
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Edistdmme yhteistd hyvinvointia
Hyva hallintfotapa ja eettinen liketoiminta I&pi hankintaketjun

Olemme sitoutuneet edist@dmadn kestavad Liiketoimintaamme ohjaavat eettiset liiketapa-
talouskasvua ja tuottavaa tyollisyyttd. Sen lisdksi, ettd periaatteet. Vuoden 2022 aikana ei fullut ilmi eettisen
edist@dmme akfiivisesti paikallista ja alueellista foimintatavan rikkeitd.

Padsimme vuonna 2022 kovimpien
nousijoiden listalle Helsingin parssissa.
Kauppalehden tfoukokuussa 2022 tekemdn
pankkivertailun mukaan olimme Suomen
paras valtakunnallisesti toimiva pankki.

elinvoimaisuutta, osallistumme epdsuorien
taloudellisten vaikutusten kautta yhteiskunnan
toimintaan muun muassa maksamalla veroja. Nailla
tuotoilla turvataan yhteiskunnan perustoimintoja ja
rakennetaan hyvinvointia. Liséksi henkildkunnalle
maksetut palkat ja sosiaalikulut vaikuttavat
positiivisesti tydntekijdihin ja ympdaradiviin yhteisaihin.

Teemme mielelldmme yhteisty6td oppilaitosten

Oma Sa&stdpankin verojalanidlki 2022 (1 000 euroa) kanssa ja farjoamme useita harjoiftelu- ja

Maksettavat verot Omasp lopputydpaikkoja monella eri koulutusasteella.
(1000 euroa) Konpiddtyk . .
Yhicisdvero $829 En?slsggég(yﬁsef Muut verot; 363 Olemme mukono vgltokunholllsesso Vastuullinen
Tydnantajaomaksut 4 482 osingoista; 547 kes&duuni -kampanjassa. Sitoudumme
Aol Ve 12 L ViR B kampanjan hyvan kesétyén periaatteisiin, jotka
Ennakonpiddatykset o .. .
palkoista: 6 106 auftavat tfekemd&dn kesatydkokemuksesta
Keréttavét ja tilitettavét verot Yhteensa hyvan sekd kesatydntekijdlle, ettd tydnantajalle.
OmasSp
(1 000 euroa) 1 8 769
Tilitetty arvonlisGvero 423 RN ..
Ennakonpiddtykset palkoista 6106 Vuo"nn? QOQ?jXOl“s“mme theenso 38 .
Ennakonpiddatykset ja Idhdeverot o v i 1 7 kesatydntekijad monipuolisissa tehtévissa
i i v . . . . . e ase
f:L'J”U?O'STO 2 konttoreissa ja hallinnossa. Kesatydntekijdiden
Yhteensd 18769 Titetty arvonlisévero; -423 IETCIS el mukaan parasta meillé tdissé on hyvé

yhteishenkija tydkaverit.
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EdistGmme kestavad kehitysta

Tavoitteemme vuoteen 2023

+  Noudatamme kestévan rahoituksen periaatteita toiminnassamme

+  Parannamme nuorten tietémystd kestévastd taloudenhallinnasta «

*  Tarkastelemme omaa hiilijalanjalkedmme ja muita ymparistévaikutuksia «

*  Minimoimme matkustamisen sisdisessé toiminnassa v

*  Laadimme tarvittavat prosessi- ja jarjestelmémuutokset asiakkaidemme vakuuksien energiatehokkuuden
arvioimiseksi v

Tavoitteemme vuoteen 20246

Tavoitteenamme on tarjota kestdvia rahoitus- ja sijoitusratkaisuja:

+  Nostamme vastuullisuusndkékulmat esille kaikkien uvusien tuotteiden kuvauksissa

* Laadimme prosessi- ja ja@rjestelm&muutokset vinredn ndkdkulman luomiseen (vihredt joukkolainat/instrumentit)

*  Luomme fiekartan OmaSp:n vihredlle kehykselle varainhankinnassa ja suunnittelemme vaikutusarvion pankin
muihin toimintoihin. Pankki tavoittelee vinre&dn pohjautuvaa markkinarahoitusta vinredn kehyksen
valmistumisen jalkeen.

Tavoitteenamme on tunnistaa sijoitustoiminnan ja salkkujen ilmastoriskit:
*  Luomme nykytila-analyysin tunnistetuista puitteista kestavyystietojen ker&dmisen osalta ja aloitamme
Vaikutamme positiivisesti konkreettiset toimenpiteet
: «  Seuraamme ja raportoimme sijoitusten iimastovaikutusta
iimastonmuutoksen . S ; . . . L e
- o * Laadimme sijoitus- ja rahoituskohteiden osalta skenaarioanalyysin iimastonmuutoksen riskeisté
haasteisiin kestavien . L - .
el e Tavoitteenamme on oman toimintamme hiilineutraalius:
- . U' ! *  Mitfaamme vuosittain oman toiminfamme hiilijalanjalke&
sijoitusratkaisujen kautta. + Laadimme hilineutradliuden fiekartan
LisGksi tarkastelemme *  Sitoudumme Pariisin imastosopimukseen
sadnndllisestioman

toimintamme padstsjd.
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Edistdmme kestavad kehitysta
Kestavat rahoitus- ja sijoitusratkaisut

Tiedostamme, ettd finanssisektorilla on merkittdva vaikutus
kestavan kehityksen edistémisessé yhteiskunnassa. Se onkin
yksi ohjaavista ndkdkulmista rahoituspddtodksissimme.
Haluamme auttaa asiakkaitamme siirtymdadn kohti ilmaston
kannalta kestavad taloutta. Meille se tarkoittaa
vastuullisuusndkdkulmien huomioimista ja integroimista
kaikkiin sijoitus- ja rahoitusp&atoksiin sekd varojen
kohdentamista ympdristdn, ilmaston ja ihmisten
hyvinvoinnin kannalta keskeisiin kohteisiin.
Rahoituspddtoksilldmme voimme siis edist&d ympdriston
kannalta kestdvien tuotteiden ja palveluiden kehittadmistd
ndiden yritysten kautta. Teemme yhteisty6td mm.
Finnveran ja Euroopan investointirahaston kanssa vihreddn
siirtymdadn téhtadvissé rahoitusratkaisuissa. Lisdksi meilld on
Pohjoismaiden Investointipankin kanssa jalleenrahoitus-
kumppanuus, jossa rahoitettavien hankkeiden tulee
tayttéd NIB:n ympdristdmandaatin.

Toimimme
pikaluottojen

Keskitymme I&hinnd
vakuudellisten

lainojen lis&antymistd vastaan
mydntémiseen ja opetamme kaiken-
maksukykyisille ik&isille oman
asiakkaille. talouden hallintaa.

KESTAVAT RAHOITUS- JA SIJOITUSRATKAISUT

Arvioimme tayttadkd
rahoitettava hanke
ympdristdvaatimukset.

Sijoitusneuvonnan soveltuvuusarviossa ofamme
huomioon asiakkaan tai potentiaalisen asiakkaan
kestavyysmieltymykset suositeltavien rahoitus-
vdlineiden valinnassa. Kestavyysmieltymyksilla
tarkoitetaan EU Taksonomian, EU:n fiedonanto-
asetuksen ja padasiallisten haitallisten vaikutusten
huomioimista ja selvitt@mistd osana sijoitusneuvontaa.
Ennen sijoitusneuvonnan soveltuvuusarvioinnin
mukaista fuotesuositusta asiakkaan kanssa k&ydadn
|Gpi kestavyysriskit ja arvio niiden todenndkdisestd
vaikutuksesta rahoitusvdlineiden tuottoon.
Soveltuvuusarvioinnilla tarkoitetaan menettelyd, jossa
ker&tadn tietoa asiakkaasta ja arvioidaan sen jalkeen
fietyn sijoituspalvelun tai rahoitusvdlineen
soveltuvuutta asiakkaalle. Asiakkaalle ei suositella
hdnen kestavyysmieltymystensd vastaisia
rahoitustuotteita.

Otamme
sijoitustoiminnassa
huomioon ympdristéén,
sosiaaliseen vastuuseen
sekd hyvadn
hallintotapaan eli ns. ESG-
tekijoihin littyvat asiat.
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Pyrimme mahdollisuuksien mukaan lisé&dmadn
asiakkaidemme fietoisuutta ympdriston tilasta.
Vuoden 2022 aikana jarjestimme Lahden
konttorilla ItGmeri-illan, jossa lahtelainen
geofysiikan emeritusprofessori Matti Leppdranta
kerfoi ltdmeren ajankohtaisesta tilanteesta ja
kirjastaan Itadmeri ja ihminen.

Haluamme olla mukana tukemassa luonnon
monimuoftoisuutta ja suurin omistajamme, Eteld-
Karjalan Séaastépankkisédtid, onkin jo vuosia ollut
keskeinen tukija Saimaan vesistdjen suojelussa.

Omistajasddtididen ja -osuuskuntien kautta
osallistumme myds mittaviin hankkeisiin
ympdristén ja yhteiskunnan hyvinvoinnin
edist@miseksi. Eurajoen Sadstépankkisé&tio oli
vuoden 2022 aikana mukana Vaasan yliopiston
ja SAMK:n mittavassa hankkeessa, jossa
perustettiin energia-alan robotiikkasovelluksiin
liittyva professuuri ja maisteriohjelma. T&ma
professuuri tulee vahvistamaan Pohjanmaan ja
Satakunnan yhteisty6td vihredn siirtymdadn ja
robotiikan futkimuksessa sekd akkuklusterin
kehittymisessd.

Tavoitteenamme on laatia vihre&n kehyksen
tiekartta varainhankinnalle. Liséksi haluamme

tuoda vastuullisuusnakdkulmat esille kaikkien uusien
tuotteiden kuvauksissa sekd laatia prosessi- ja
jariestelmamuutokset vihreille joukkolainoille ja
instrumenteille.

omadp

Léhelld ja ldsna




Edistdmme kestavad kehitysta
lImastonmuutoksen riskit ja mahdollisuudet

Kestavan kehityksen edist@dmisessd yksi oleellinen
ndkokulma on iimastonmuutoksesta aiheutuvien
riskien hallinta sek& iimastopadstdjen hillinté.
Muuttuva ilmasto edellytt@d vusia kaytantdjd, jotta
maapallon keskildmpdtilan nousu saadaan
rajoitettua enintédn kahteen asteeseen Pariisin
ilmastosopimuksen mukaisesti.

Haluamme osallistua ilmastonmuutostydskentelyyn,
minkd vuoksi olemme tunnistaneet ilmaston-
muutoksen tuomat riskit ja mahdollisuudet
toiminnallemme arvoketjun eri vaiheissa. Lahes kaikki
yritykseen vaikuttavat riskit ovat siirtymdriskejd, jotka
syntyvat talouden toimijoiden véhentéessd
pdadstdjadn ja muuttaessaan toimintaansa
vahdahiiliseksi.

Siirtymdriskit tuovat mukanaan myés lukuisia
liketoimintamahdollisuuksia, kuten tuoteportfolion
uudistamista tai digitaalisten palveluiden
kasvattamista. Yrityksen sijoitusstrategialla voidaan
puolestaan vaikuttaa siihen, miten varat kohdentuvat
rahoitusta tarvitseville yrityksille, projekteille ja
kofitalouksille. Kest&va kehitys on yksi ohjaavista
ndkokulmista rahoituspddtoksissa.

26

Kuvaus

Markkinat muuttuvat ja kysyntd erilaisille imastoa
suosiville tuotteille kasvaa, mik& johtaa
tuoteportfolioiden vudistumiseen. Varoja sijoitetaan

Markkinoiden . U N P L
yh& enemmadn ja edullisemmin niihin hankkeisiin,
muutos I g R, .
joilla pyritéé&n parantamaan kestavaan kehitykseen
littyvia asioita ja valttémadn negatiivisia vaikutuksia
tuottavia sijoituskohteita.
Politiset ja LainsG&ditnt ja mu sdnfely Kiistyy, mika
e muuttaa pdivittdistd tyota. Yrityksiltd odotetaan
lainséadanndlliset . e
konkreettisia tavoitteita imastonmuutoksen
muutokset . e
Sirtymé vastaiseen tydhon.
-riskit
Teknologian kehitys Teknologlo muuﬁuu ja erllclsfgn dlglfcq]lsten
palveluiden ja palvelukanavien kysyntd kasvaa.
Sidosryhmien kestévan kehityksen vaatimukset
muutfuvat (esim. vihredt joukkovelkakirjalainat) ja
varojen alkuperddn (iimasto- ja
Maineriski ympdristéndkdkulmat) kinnitetad&n enemman
huomiota. Maineriski aiheutuu, jos markkinat eivat
kohtaa kysynt@d kuluttajien odotusten muuttuessa.
limastonvastaisen tyén ja muun vastuullisuustydn
merkitys korostuu myos viestinnéssa.
. Adrimmadiset Lampétilan kohoaminen, dGdrimmaiset séaiimidt ja
Fyysiset O . - 5 N "
ReA sadiimiot ja maailmanlaajuiset pandemiat voivat aiheuttaa
riskit . T o
pandemiat vdlillisesti viiveitd lainan takaisinmaksukykyyn.

Miten vastaamme riskeihin?

Tuotamme lisGarvoa asiakkaille kestavalla
tavalla kehittdmalld jatkuvasti vusia palveluita
ja kestavia ratkaisuja (mm. séihkdinen
asuntokauppa, maksamisen tapojen
muutokset, iimastoon liittyvat luottotuotteet tai
asuntolainat, hiiljalanjélien hyvityspisteet
varojen sijoittamisessa).

Kehitdmme henkildstén tydskentelytapoja ja
varmistamme iimastoystévdllisen toiminnan
tarkastelemalla Oma S&dastépankin toiminnan
hiilijalanjélked ja laatimalla tiekartan pddstdjen
v&hentdmiseksi.

Lisédmme ja kehitdmme asiointia ja palvelua
sekd varmistamme, ettd etdpalveluissa on
saatavilla myds henkilékohtainen kontakti.

Kehitédmme viestinté& asiakkaiden suuntaan
raportoimalla muun muassa ympdristotekijdita
parantavien hankkeiden rahoittamisesta
yhdess& Euroopan investointirahaston kanssa.
Tarjoamme OmaOnnin ja Yrityskyl&n
materiaaleihin iimasto- ja vastuullisuusaineiston.

Noudatamme Finanssiala ry:n yhteisic
iimastotavoitteita. Tavoitteenamme on seurata
ja raportoida sijoitusten iimastovaikutusta
hyédynt&en soveltuvin osin TCFD:n
raportointisuositusta. Liscksi tavoitteenamme
on laatia sijoitus- ja rahoituskohteiden osalta
skenaarioanalyysi imastonmuutoksen riskeistd.
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Edistdmme kestavad kehitysta
Toimintfamme vaikutukset iimastoon

Rakennamme kestévad taloutta sekd tuemme
ilmastonmuutoksen hillint&é ja siihen sopeutumista.
Kehitdmme jatkuvasti palveluitamme sellaisiksi, ettd
ne kannustavat asiakkaita vastuulliseen ja
ympdristdystavdalliseen toimintaan. Pyrimme myos
suunnittelemaan oman toimintamme
mahdollisimman ympdristoystévdalliseksi.

Olemme tunnistaneet toimintamme tarkeimmat
ympdristd- ja ilmastovaikutukset sekd alustavat
toimenpiteet, joiden avulla voimme minimoida nédmad
vaikutukset. Olemme tarkastelleet ympdristo-
vaikutuksiamme hiilijalanjdlien kautta jo vuodesta
2020 Iahtien. Hiilijalanjdlki kertoo toimintamme
ympdristévaikutukset ilmastovaikutuksen kautta.
Laskentaa on tehty GHG Protocol -standardin
mukaisesti. Lue lisad hiilijalanjdliest@dmme erillisestd
raportista.

Yhé kiristyvét sidosrynmien odotukset kannustavat
meitd aktiivisesti vhentadmadn iimastopddstéjdmme.
Tavoitteenamme on vuoden 2023 aikana tarkastella
eri malleja iimastotydn edistGmiseen sekd laatia
hiilineutraaliuden fiekartta, joka linjaa meille tarkan
hiilineutraaliustavoitteen sekd toimenpiteet tavoitteen
saavuttamiseksi.
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Padastointensiteetti (tCO,e/hl6) vuosina 2018-2022,
ulottuvuudet 1-3

17

m2018 m2019 m2020 m2021 m2022

Ulottuvuus 1:
tybsuhdeautojen p&dstot
1,5 1COye (alle 1 %)

Uloftuvuus. 2:
energiankulutuksen
pdadstot

259 tCO,e (4 %)

Ulottuvuus 3:

Muut epdsuorat padstot
(hankinnat ja tydmatkat)
5609 tCO,e (96 %)

(o=
.‘
)).

Vuonna 2022

"M%

Vuonna 2022 pienempi

68 7%

pienempi

tyontekijdkohtainen
padstéintensiteetti
(ulottuvuudet 1 ja 2)
2 : verrattuna vuoteen
tydntekijgkohtainen 2018
pdaastsintensiteetti
(ulottuvuudet 1 ja 2)
foimialan keskiarvoon
verratfuna

Kokonaishiilijalanjadlkemme vuonna 2022 oli
5870 tCO,e. Hilljalanjalki kasvoi edellisisté
vuosista, mikd selittyy yrityksen voimakkaalla
investoinnilla kasvuun ja saavutettavuuteen.
Kokonaisp&dstdistd alle 1 % muodostuu suorista
p&dstoistd eli yrityksen tydsuhdeautojen
kaytostd. Merkittdvin osa padstdistd, eli 96 %,
muodostuu hankintaketjun muista epdsuorista
pdadstdistd. Naihin pystymme vaikuttamaan
I&hinnd asettamalla erilaisia vaatimuksia
kumppaneidemme vastuullisuustydlle. Tdma
onkin yksi tulevien vuosien
vastuullisuustavoitteistamme.
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Vastuullisuus lukuina
Raportointiperiaatteet

Tassé Oma Sadstépankki Oyj:n yritysvastuuraportissa
kuvataan yhtién toiminnan taloudelliset, sosiaaliset ja
ympdristovaikutukset tilikaudelta 1.1.-31.12.2022.
Raportissa kdsitellyt olennaiset vastuullisuusteemat ja -
ndkdkohdat perustuvat GRI-standardien mukaisesti
olennaisuusarvioon, joka on esitetty uudessa
vastuullisuusohjelmassa. Téssé raportissa kuvataan vusi
vastuullisuusohjelma tavoitteineen sek& vuonna 2022
tehdyt vastuullisuustoimenpiteet.

Raportti perustuu Global Reporting Initiative
Standardiin. Jokaisesta olennaisesta
p&andkdkohdasta on raportoitu vahintadn yksi
indikaattori. Lisdksi raportti noudattaa Suomen
valtioneuvoston yritysvastuuraportointia koskevaa
ohjetta ja ISO 26000 -yhteiskuntavastuustandardia.
Edellinen yritysvastuuraportti julkaistiin vuonna 2021.
Tulemme julkaisemaan yritysvastuutietoja vuosittain
my&s jatkossa.

Raportti on toteutettu yhteistydssé EcoReal Oy:n
kanssa. Raporttia ei ole varmennettu. Lisatietoja Oma
Sadastépankki Oyj:n yritysvastuuraportista saa
oftamalla yhteyttd minna.sillanpaa@omasp.fi

Raportissa keskitytddn vain Oma S&astopankki Oyj:n
madrdysvallassa oleviin asioihin eli se kattaa
vastuullisuusluvut, jotka liittyvat suoraan yhtion omaan
toimintaan. Raportin tiedot on kerdtty vuodelta 2022
ja vertailuvuosina on kdytetty vuosia 2021 ja 2020.
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TALOUDELLISET TUNNUSLUVUT

Yritysvastuuraportissa esitetyt taloudelliset tunnusluvut
kattavat ainoastaan Oma Sadstépankki Oyj:n
toiminnan. Luvut liittyvat suoraan yhtion omaan
foimintaan ja ne perustuvat kirjanpitoon sekd
tilinp&datdkseen. Luvut ovat tilintarkastettuja.

SOSIAALISET TUNNUSLUVUT

» Henkildstétunnuslukujen laskentaa ohjaa yleisohje.
Henkilbstomdadaralla tarkoitetaan sita
henkildstomadrad, joka on ollut voimassa filikauden
padattyessd. Tassd raportissa on esitetty myds
filikauden keskim&arainen henkildstomaadra.

* Henkildstdn kouluttautumista on seurattu
keskimadardaisilld koulutuspdivilld, jotka on muutettu
keskimdadardaisiksi koulutustunneiksi kerfoimella 7,5 h
tydajan ollessa 7,5 h/pdiva. Koulutuspdivat henkilda
kohden on laskefttu filikauden p&éttyessé voimassa
olleelle henkiléstomaardlle.

» Sairauspoissaoloprosentilla tarkoitetaan poissaoloa,
jonka aiheuttaa tydntekijan sairastuminen tai
tapaturma. Sairauspoissaolot sisaltavat
tyéterveyshuollon madré&émien sairauslomien liséksi
my&s omalla ilmoituksella pidetyt 1-3 pdivan
sairauspdivat. Keskimadardiset sairauspoissaolot on
laskettu filikauden padattyessd voimassa olleelle
henkildstomadralle.

» Tapaturmien osalta on huomioitu sellaiset
tapaturmat, jotka ovat johtaneet vahintddan yhden
pdivan sairauspoissaoloon.

«  Tyotyytyvaisyystaso perustuu vuosittain tehtdvadn
henkildstotutkimuksen kokonaisarvosanaan, joka
annetaan vdalilld 1-5. Tutkimuksen toteuttaa
ulkopuolinen foimija.

«  Asiakastyytyvdaisyyttd seurataan asteikolla 1-5
vuosittaisella Parasta palvelua -asiakastutkimuksella.
Kyselyn toteuttaa ulkopuolinen foimija.

YMPARISTOTUNNUSLUVUT
Energiankulutukset

» Raportoitu [ldmpdenergian ominaiskulutus on
sé@akorjattu (normitettu) lGmmitystarveluvulla
normaalivuoteen.

» Vertailuvuotena on k&ytetty vuotta 2021 ja vertailua
on tfehty myos vuoteen 2020 ja 2019.

» Raportoitu kokonaisenergiankulutus kuvataan GRI-
standardien suosituksen mukaan jaettuna suoraan ja
epdsuoraan energiankulutukseen.

» Kaikki energiankulutus on ostetusta s&hkdsté ja
kaukoldmmosta koostuvaa epdsuoraa
energiankulutusta.
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Vastuullisuus lukuina
Raportointiperiaatteet

Hilidioksidipacstét

* Padosa Oma Sadstépankki Oyj:n
p&dastoistd syntyy hankituiden
fuotteiden ja palveluiden kautta.

* Oma Sadstépankki Oyj:n
hiilidioksidip&dstot lasketaan GRI-
standardien suositusten mukaan

noudattaen GHG Protocolin ohjeistusta.

Raportissa padstét on jaettu
ohjeistuksen mukaisesti suoriin ja
epdsuoriin paastdihin (ulottuvuus 1-3).

» Tarkemmat laskennan I&htétiedot on
koottu oheiseen kuvaan. LisGtiedot on
saatavilla erillisessd hiilijalanjélki-
raportissa.
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Laskennassa on hyodynnetty seuraavia Idhtotietoja:

Ulottuvuuden 1 padstot: Yrityksen omilla tai leasatuilla ajoneuvoilla ajetut kilometrit perustuen

maksettuihin kilometrikorvauksiin. Padstdkertoimet VIT:n Lipasto / Bionova.

Ulottuvuuden 2 padstot: SGhkon osalta kulutukset perustuvat maksettuinin lukuihin ja puuttuvin

osin arvioon keskimadrdisestd sahkén ominaiskulutuksesta toimistokiinteistdissd. Kaukoldmmon ja

-kylmdan osalta kulutukset perustuvat arvioon keskimdadrdisestd kaukoldmmaon

ominaiskulutuksesta foimistokiinteistdissa.

> Sijaintiperusteinen: Laskennassa on kaytetty maakohtaisia keskim&dardaisia padstokertoimia.
Sahkdn padstdkertoimet perustuvat Tilastokeskuksen vuosien 2017-2019 Suomen sdhkon
tuotantotietoihin, Ecoinvent / Bionova. Kaukoldmmdn pddstdkertoimet perustuvat vuosien
2018-2019 kaukol&@mpotilastoihin, Tilastokeskus Ecoinvent 3.3 / Bionova. Kaukokylmd&n
pdadstdkertoimet perustuvat Tilastokeskuksen vuoden 2011 Suomen kaukokylmdn
fuotantotietoihin, Ecoinvent / Bionova.
Hankintaperusteinen: Vuoden 2021 lukujen osalta on huomioitu ostettu vinred sahkd. Vuoden
2020 lukujen osalta on huomioitu ostettu vihred sdhkd 1.7.2020 alkaen, muu osuus on laskettu
jadnnésjakaumaa kdyttden. Sahkén pdadstékertoimet Ecoinvent / Bionova. Kaukoldmmaon
pdadstdkertoimet perustuvat vuosien 2018-2019 kaukoldmpdtilastoihin, Tilastokeskus Ecoinvent
3.3 / Bionova. Kaukokylmdn padstdkertoimet perustuvat Tilastokeskuksen vuoden 2011
Suomen kaukokylmdn tuotantotietoihin, Ecoinvent / Bionova.

Ulottuvuuden 3 paastot:

> Hankitut tuotteet ja palvelut: |Ghtdtiedot ostetuista tavaroista ja palveluista sekd leasatuista
tavaroista kerdttiin kirjanpitoa hyédyntden euromdadrdisellé tasolla. Padstokertoimet DEFRA /
Bionova.

» Tydmatkustaminen: Tyontekijdiden tydaikana julkisilla kulkuneuvoilla tehdyt tydmatkat
perustuen matkakorvauksiin ja kuitteihin. Padstékertoimet VIT:n Lipasto / Bionova.
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Vastuullisuus lukuina
Data taulukoina: taloudellinen vastuu

Taloudelliset tunnusluvut

Verojalanjalki

Yhteenveto (tuhatta euroa) 2022 2021 2020
Tilikaudelta maksettavat verot 11330 16 450 10 064
Tilikaudelta kerdttavat ja filitettavat verot 7 439 4670 3974
Verojalanjdlki yhteensé 18 769 21120 14 038
Maksettavat verot (tuhatta euroa) 2022 2021 2020
Yhteisdvero 6829 12 848 6366
Tydnantajamaksut 4 482 3572 3297
Muut verot 19 30 401
Kerattavat ja tilitettavéat verot 2022 2021 2020
Tilitetty arvonlisévero 423 404 338
Ennakonpidétykset palkoista 6106 3745 3530
Ennakonpiddtykset ja IGhdeverot osingoista 547 461 -
Muut verot 363 40 106

1000 euroa 2022 2021 2020
Korkokate 104 930 80 130 67 819
Liiketoiminnan tuotot yhteensd 144 392 156 565 111073
Liiketoiminnan kulut yhteensd -73 062 -65 294 -51 676
Kulu-tuottosuhde (%) 50,7 % 419% 46,6 %
Rahoitusvarojen arvonalentumistappiot, netto -1747 -7294 -21 587
Tulos ennen veroja 69 226 83 271 37707
Tilikauden tulos 55379 66252 30 653
Taseen loppusumma 5941766 5372 633 4381 999
Oma p&doma 364 961 401 294 353 493
Kokonaispd&oman tuotto, ROA % 1.0% 1.4% 0.8 %
Oman p&&oman tuotto, ROE % 145 % 17.6 % 9.1 %
Osakekohtainen tulos (EPS), euroa 1.85 2,22 1,04
Omavaraisuusaste 61 % 7.5% 81%
Vakavaraisuussuhde, % 149 % 156 % 162 %

Suoran taloudellisen liséiarvon tuottaminen ja jakautuminen
. - Rahavirrat
SEERAME 2022 2021 2020
Suoran taloudellisen lisGarvon tuottaminen
a. Liketoiminnan tuotot 144 392000| 156 565000 111073000
Taloudellisen lisGiarvon jakautuminen
b. Henkildstokulut 24316000| 20631000 16866000
c. IT-kulut (sisaltyy Muihin liketoiminnan kuluihin)
d. Poistot aineellisista ja aineettomista hyddykkeist& 7 543 000 10 267 000 5213000
e. Muut liketoiminnan kulut 41203000| 34396000 29 598000
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Vastuullisuus lukuina

Data taulukoina: sosiaalinen vastuu

Henkildstdn madrd ja rakenne

Organisaation ulkopuolelta tydllistettyjen henkildiden lukumd&dré ja tydntyyppi

31

2022 2021 2020
Henkildstén m&drd tilikauden lopussa 357 333 291 Organisaation ulkopuolelta tysllistetyt henkilét - - -
Miehid 131 113 94
Naisia 226 220 197 = :
T ht imukset
Muu tai tieto puuttuu YOENIOSopIMukse
Henkil6stén madrd keskimadrin 350 307 291
Miehid 129 104 94 |Ty<'jehTosopimusTen piiriin kuuluvien tyéntekijdiden lukumdadra
Naisia 221 203 197 [Tydntekiat, jotka eivat kuulu tydehtosopimusten piiriin 39% [ 34% [ 4,5%
Muu tai tieto puuttuu
Vakituisten tyésuhteiden madrd 296 284 252 Henkildston ja hallinnon sukupuolijakauma
Miehid 100 921 78
Naisia 196 193 174 - 2 -
Muu fai fieto puuttuu . Miehid Naisia Miehid Naisia Miehi& Naisia
Madraaikaisten fydsuhteiden maara A I ) Hollitus S 2 S 3 4 3
P Johto 4 3 4 3 4 3
Miehi& 31 22 16 Pr—
Naisia 30 27 23 P&allikodt 27 21 24 22 20 20
Muu fai fiefo puuttuu Toimihenkilt 100 202 85 195 70 174
Nollatuntisopimusten tydsuhteiden lukumda&dré Yhteensd 136 228 118 223 28 200
Miehid 0 0 0 .
Naisia 0 0 0 Tydsuhteet
Muu tai tieto puuttuu Tyosuhteita alkoi (hld) 2022 2021 2020
Osg—qi!;aisten tyéntekijdiden lukumd&dra 25 23 19 Naisia alle 30 v. 38 24 26
Miehi& 14 10 8 Naisia 30-50 v. 1 1 18
Naisia 1 13 1 Naisia yli 50 v. 0 5 4
Muu fai fieto puuttuy Miehid alle 30 v. 32 20 24
K&lgggcisien tyésuhteiden madré ??3 ?(])g 28762 Miehid 30-50 v. 10 5 13
Naisia 215 207 186 e R Z— 0 ! !
Muu fai fiefo puutiuu Tydsuhteita padttyi (hl6)
Tulovaihtuvuus 280 % 21 % 31% EG{S{G g(l)lesgo A }l }g ;:
L&htévaihtuvuus 193% 20% 27 % QB 5000 V.
Henkiléstan keskika 36,4v 38v 38,3v Naisia yli 50 v. 12 10 7
Elékkeelle jdéneiden lukumadird 4 3 3 Miehid alle 30 v. 13 10 15
Irfisanottujen tydsuhteiden maara 0 0 0 Miehi& 30-50 v. 1 8 8
Lomautettujen tyéntekijdiden maard ja keskim. kesto 0 0 0 Miehid yli 50 v. 1 S 3
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Vastuullisuus lukuina
Data taulukoina: sosiaalinen vastuu

Henkildston koulutusjiakauma tilikauden padattyessa Asiakkaisiin littyvat tunnusluvut

2022 2021 2020
hié % hle % hié % Asiakkaiden lukumd&drd (noin) 160 000 150 000 140 000
Ylempi korkeakoulututkinto 75 21 62 19 50 17 Asiakkaiden tyytyvdisyys omaan yhteyshenkiléon 4,7 4,7 4,7
Alempi korkeakoulututkinto 10 3 7 2 5 2 Asiakkaiden kokonaistyytyvéisyys 4,3 4,4 4,3
AMK tai vastaava 112 31 88 26 87 30
Ammattiopisto tai vastaava 103 29 84 25 73 25
Muu koulutus 57 16 92 28 73 25

Koulutus

Koulutuspdivat (pv) 11,7 ,
[Kehityskeskusteluiden piiin kuuluva henkilésté (100%) [ 100% | 100% | 100% |

Tydhyvinvointi-indikaattorit

2022 2021 2020
TyStapaturmat, poissaoloon johtaneet 2 1 1
Tyohon littyvét kuolemantapaukset 0 0 0
Sairauspoissaolopdivid 2188 1441 901
joista miehill& 421
joista naisilla 1767
Sairauspoissaolopdivat keskimddrin per henkild 6,13 4,33 3,10
Sairauspoissaoloprosentti 2,79 1,97 1,41
Hd&irintd- ja kiusaamistapausten lukumd&aré 3 2 0
Henkildston tyotyytyvdisyys 4,5 4,5 4,4
Vuotuinen kokonaiskorvaussuhde
2022 2021 2020
Vuotuinen koqug|skorvous organisaation eniten 1938916 € 600 460 € 649 460 €
palkatulle henkildlle
Mediaani vuotuinen kokonaiskorvaus organisaation
tyontekijdille (pois lukien eniten palkattu) 35743¢€ 33502¢€ 35062¢€
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Vastuullisuus lukuina

Data taulukoina: ympdristovastuu

Energian kokonaiskulutukset, MWh

2022 2021 2020

Ostettu sahkd 1781 1244 1216

Ostettu kaukoldmpd 1846 1537 1611

Yhteensd 3627 2781 2827
33

OmasSp:n hillidioksidip&d&stot, 1CO2e

2018 2019 | 2020 | 2021 & 2022

Ulottuvuus 1. Suorat padstot, 1CO,e

Kategoria 1: Tydsuhdeautojen padstdt

Ulottuvuus 2. Ep&suorat p&dstét, hankintaperusteinen, 1CO,e

Kategoria 1: Ostettu séhkd 422,7 13604 11773 0 0
Kategoria 2: Ostettu kaukoldmpd 248,1 2612 216,9 1 208,0 | 252,6
Kategoria 3: Ostettu kaukokylm& 17,9 | 17,9 | 17,9 | 150 | 68

Ulottuvuus 2. Epdsuorat p&dstét, sijaintiperusteinen*, tCO,e

Kategoria 1: Ostettu séihko 208,4 | 232,4  200,0 | 206,0 1610
Kategoria 2: Ostettu kaukol&dmpd 248,1 | 261,21 216,9 | 208,0 | 252,6
Kategoria 3: Ostettu kaukokylmd& 17,9 | 179 | 17,9 | 150 6.8

Ulottuvuus 3. Muut epdsuorat padstot, 1CO,e

Kategoria 1: Hankitut fuotteet/palvelut |3467,5/3407,5 3169,6 3728,4|5208,1

Kategoria 2: Leasatut tuotteet 3259 | 351,9 | 365,1 | 293,0  393,0

Kategoria 3: Tydmatkustaminen 134 | 84 27 2.7 7.7

Pdastot yhteensd, tCO,e 4506 4415 3952 4251 5870

Paastointensiteetti (ulottuvuudet 1-2),
tCO,e/tyontekija
Paastointensiteetti (ulottuvuudet 1-3),
tCO,e/tyontekija

24 22 14 0,7 07

132 135 168

*Laskettu vertailukohteeksi GHG Protocol -ohjeistuksen mukaisesti.
Yhteenlasketuissa pddstdissa kaytetddn hankintaperusteista lukua.
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GRI-indeksi

GRI-sisdlté Sijainti

Kommentti

GRI 2: Yleinen sisalto

Organisaatio ja sen raportointik&ytanndt

2-1 Organisaation kuvaus Oma Sadstdpankki Oyj lyhyestis. 6, takakansi

2-2 Organisaation vastuullisuusraportointiin kuuluvat kokonaisuudet

2-3 Raportointijakso, tiheys ja yhteystiedot lisGtiedoille Raportointiperiaatteet s. 28
2-4 Muutokset aiemmin raportoiduissa tiedoissa Raportointiperiaatteet s. 28
2-5 Ulkoinen varmennus Raportointiperiaatteet s. 28

Toiminta ja tydntekijat

Valtakatu 32, 53100 Lappeenranta

Raportin tiedot perustuvat tilinp&atdkseen seké Oma S&dstépankin
foimittamiin lukuihin.

Raportti on pdivitetty vastaamaan uusia GRI-standardeja.

Raportti on toteutettu yhteistydssé EcoReal Oy:n kanssa. Raporttia ei
ole ulkoisesti varmennettu.

2-6 Toimialat, arvoketju ja muut likesuhteet Oma Sadstépankki Oyj lyhyestis. 6

2-7 Henkilosto Henkildston hyvinvointi ja osaamisen kehittdminen s. 18-19. Data
taulukoina's. 31-32

2-8 Muut tydntekijat Henkiléston hyvinvointi ja osaamisen kehittdminen s. 18-19. Data
taulukkoina s. 31-32

34

Jaottelu maittain ei ole oleellista, sillé kaikki toimipaikat sijaitsevat
Suomessa.
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GRI-indeksi

GRI-sisdlto

Sijainti

GRI 2: Yleinen sisaltd

Hallinto

2-9 Hallintorakenne ja kokoonpano
2-10 Ylimman hallintoelimen nimittdminen ja valinta
2-11 Korkeimman hallintoelimen puheenjohtaja

2-12 Ylimman hallintoelimen rooli vaikutusten hallinnassa

2-13 Vastuunjako vaikutusten hallinnassa

2-14 Ylimman hallintoelimen rooli yritysvastuun raportoinnissa
2-15 Eturistiriitojen valttGminen

2-16 Kriittisten ep&kohtien kommunikointi

2-17 Ylimman hallintoelimen yleinen tietoisuus vastuullisuudesta
2-18 Ylimman hallintoelimen toiminnan arviointi

2-19 Palkitsemisjarjestelma

2-20 Palkitsemisen médrittelyd koskeva prosessi

2-21Vuotuinen kokonaiskorvaussuhde
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Selvitys Oma S&dastépankki Oyj:n hallinto- ja ohjausjdriestelmasté 2022
Selvitys Oma S&dastépankki Oyj:n hallinto- ja ohjausjdriestelmasté 2022
Selvitys Oma S&dastépankki Oyj:n hallinto- ja ohjausjdriestelmasté 2022

Vastuullisuuden tiekartta's. 13

Vastuullisuuden tiekarttas. 13-14

Vastuullisuuden tiekarttas. 13
Edistdmme yhteist& hyvinvointia s. 23
Edistdmme yhteist& hyvinvointia s. 23
Vastuullisuuden tiekarttas. 13
Vastuullisuuden tiekarttass. 13-14
Palkitsemisraportti 2022
Palkitsemisraportti 2022

Palkitsemisraportti 2022, taloudellisen vastuun tunnusluvut
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GRI-indeksi

GRI-sisdlto

Kommentti

GRI 2: Yleinen sisaltd

Strategia, politikat ja kdytannot

2-22 Lausunto kestévan kehityksen strategiasta
2-23 Poliittiset sitoutumiset

2-24 Poliittisten sitoutumisten jalkauttaminen

2-25 Prosessit negatiivisten vaikutusten korjaamiseksi

2-26 Mekanismit neuvojen saamiseen ja huolenaiheiden nostamiseen

2-27 Lakien ja madrdysten noudattaminen

2-28 Jasenyydet

Sidosryhmdvuorovaikutus

Viestint&johtajan tervehdyss. 3

Vastuullisuuden tiekartta s. 14

Vastuullisuuden tiekarttas. 14

Vastuullisuuden tiekarttas. 14

Sidosryhmayhteistyd s. 9

Oma Sadstépankki on poliittisesti sitoutumaton.

Oma Sadstépankki on poliittisesti sitoutumaton.

Oma Sadstépankki noudattaa kaikessa toiminnassaan Suomen lakia.
Vuoden 2022 aikana ei ole tullut ilmi rikkomuksia.

2-29 Sidosryhmdatoiminnan periaatteet

2-30 Tybehtosopimukset

Sidosryhmayhteistyd s. 9

Data taulukoina's. 31

GRI 3: Olennaiset n&kdkohdat

3-1 Olennaisia ndkdkohtia koskevat laskentarajat
3-2 Listaus olennaisimmista ndkdkohdista

3-3 N&kokohtien hallinta

Vastuullisuuden tiekartta s. 14. Vastuullisuus lukuina s. 28-29

Olennaiset vastuullisuusnékdkulmat s. 8. Vastuullisuuden tiekartta s. 14

Vastuullisuuden tiekartta s. 14
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GRI-indeksi

GRI-sisdlté

Sijainti Kommentti

Taloudelliset vaikutukset

Taloudelliset tulokset

201-1 Suoran taloudellisen lisiarvon tuottaminen ja jakautuminen
201-2 llmastonmuutoksesta aiheutuvat riskit ja mahdollisuudet
Oma ndkodkohta - Verojalanjalki

Lahjonnan ja korruption vastaisuus

Data taulukoina s. 30
Erillinen selvitys iimastonmuutoksen vaikutuksista ja riskeisté

Edistdmme yhteist& hyvinvointia s. 23

205-2 Korruption vastaisiin politikkoihin ja menettelytapoihin littyva
kommunikointi ja koulutus

205-3 Vahvistetut lahjontatapaukset ja niihin littyvat foimenpiteet

Vastuullisuuden tiekarttas. 14

Edistdmme yhteist& hyvinvointia s. 23

Ympdristdvaikutukset

Energia

302-1 Organisaation oma energiankulutus
302-4 Energiankulutuksen vahentdminen

P&astot

Data taulukoina s. 33. Erillinen hiiljalanjalkiraportti 2022

Data taulukoina s. 33. Erillinen hiiljalanjalkiraportti 2022

305-1 Suorat kasvihuonekaasujen padstot (Ulottuvuus 1)

305-2 Epdsuoran energian kasvihuonekaasujen pddstoét (Ulottuvuus 2)
305-3 Muut epdsuorat kasvinuonekaasujen padstot (Ulottuvuus 3)
305-4 Kasvihuonekaasujen padstdintensiteetti

305-5 Kasvihuonekaasujen véhentéminen

Erillinen hiilijalanjalkiraportti 2022
Erillinen hiilijalanjalkiraportti 2022
Erillinen hiilijalanjalkiraportti 2022
Erillinen hiilijalanjalkiraportti 2022

Erillinen hiilijalanjalkiraportti 2022
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GRI-indeksi

GRI-sisdlté

Sosiaaliset vaikutukset

Tyoterveys- ja turvallisuus

Sijainti

Kommentti

403-2 Tapaturmatyypit, tapaturmataajuus, menetetyt tydpaivat,
poissaolot ja kuolemantapaukset

403-6 Tydntekijdiden terveyden edistéminen

Koulutus

Olemme |&snd ja Iahelld ihmistd s. 18. Vastuullisuus lukuina s. 32

Olemme |&snd ja Iahelld ihmistd s. 18

404-2 Osaamisen kehittdminen
404-3 Kehityskeskustelut ja suoritusten arvioinnit

Monimuotoisuus ja tasa-arvo

Olemme |&snd ja Iahelld ihmistd s. 19

Kaikki tyéntekijét, 100 %

405-1 Hallinnon ja henkildstén monimuotoisuus

Paikallisyhteisot

Vastuullisuuden tiekarttas. 13. Olemme Idhelld ja 1Gsnd ihmistd s 18,

Vastuullisuus lukuina s. 31-32

413-2 Toiminnot, joissa on tehty vuorovaikutusta paikallisyhteisdjen
kanssa, vaikutusten arviointia ja kehitysohjelmia

Mdadaraystenmukaisuus

Edistdmme yhteistd& hyvinvointia s. 22

419-1 Lakien ja saaddsten rikkomukset sosiaalisten ja taloudellisen
tekijdiden osalta

Asiakkaat

Ei tapauksia vuonna 2022.

Oma ndkodkohta: Finanssilukutaidon parantaminen
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Edistdmme yhteistd hyvinvointia s. 21
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